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REGULAMIN REKRUTACJI | UCZESTNICTWA W PROJEKCIE
,Rozwoj kompetencji kadr sektora MSP subregionu Matopolski Zachodniej”
na lata 2020 - 2023

§1.

Definicje

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Bazie Ustug Rozwojowych (zwanej w dalej BUR) — nalezy przez
to rozumie¢ system informatyczny udostepniony przez PARP na stronie

internetowej: https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/, umozliwiajgcy

przedsiebiorcy samodzielny wybor ustug rozwojowych, odpowiadajgcych

w najwiekszym stopniu jego potrzebom.

Bonie rozwojowym — zwany réwniez bonem — nalezy przez to rozumie¢
elektroniczny bon rozwojowy, uprawniajgcy Przedsiebiorce oraz
skierowanego przez Przedsiebiorce Pracownika do skorzystania z ustug
rozwojowych w ramach Projektu.

Dacie podpisania umowy — przez date podpisania umowy rozumie sie date
podpisania umowy przez ostatnig ze stron. Data zawarcia i podpisania
umowy jest uzywana zamiennie w projekcie. Daty te sg tozsame

w projekcie.

Dacie rozpoczecia udziatu w Projekcie przez Pracownika - nalezy przez
to rozumie¢ date rozpoczecia pierwszej formy wsparcia, dofinansowanej

w ramach projektu ,Rozwdj kompetencji kadr sektora MSP subregionu
Matopolski Zachodniej”.

Dacie rozpoczecia udziatu w Projekcie przez Przedsigbiorce — nalezy
przez to rozumieC date zawarcia umowy.

Dacie zawarcia umowy — przez date zawarcia umowy rozumie sie date
podpisania jej przez ostatnig ze stron. Data zawarcia i podpisania umowy

jest uzywana zamiennie w projekcie. Daty te sg tozsame w projekcie.


https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/
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7) Dofinansowaniu — oznacza to dotacje ze srodkdéw publicznych, z ktérych
czesciowo finansowany jest zakup ustug rozwojowych z wykorzystaniem
bonéw rozwojowych.

8) Godzinie doradczej - nalezy przez to rozumie¢ jednostke ustugi doradczej
wynoszgcg 60 minut.

9) Godzinie szkoleniowej (dydaktycznej) — nalezy przez to rozumiec¢
jednostke ustugi szkoleniowej wynoszgcg min. 45 minut.

10)Kandydacie - nalezy przez to rozumieé MSP zainteresowane udziatem
w Projekcie.

11)Kwalifikacji - nalezy przez to rozumie¢ zestaw efektéw uczenia sie
w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych, nabytych
w edukacji formalnej, edukacji poza formalnej lub poprzez uczenie sie
nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami,
ktorych osiggniecie zostato sprawdzone
w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujgcy.

12)Kwalifikacji przedmiotowej, o ktérej mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia
22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji - nalezy
rozumieé zestaw efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetenciji spotecznych, nabytych w edukacji formalnej, edukac;ji
pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne, zgodnych z ustalonymi
dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktorych osiggniecie zostato sprawdzone
w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujgcy.

13)Limicie — oznacza to maksymalng kwote dofinansowania mozliwg
do realizaciji przez dane MSP. Limity zostaty okre$lone w niniejszym
Regulaminie w § 14.

14)MSP - nalezy przez to rozumieé¢ mikro, mate, $rednie przedsiebiorstwa.
Poszczegodlne kategorie przedsiebiorstw mogg wystepowac w niniejszym
dokumencie tgcznie lub roztgcznie. Zgodnie z art. 2 Zatgcznika nr 1
do Rozporzagdzenia Komisji (UE) nr 651/2014 do kategorii MSP nalezg
przedsiebiorstwa ktore zatrudniajg mniej niz 250 pracownikdéw i ktérych

roczny obroét nie przekracza 50 min EUR lub roczna suma bilansowa nie
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przekracza 43 min EUR. W kategorii MSP mate przedsiebiorstwo definiuje
sie jako przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 50 pracownikéw

I ktérego roczny obrét lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 min
EUR. W kategorii MSP mikroprzedsiebiorstwo definiuje sie jako
przedsiebiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 10 pracownikow i ktérego roczny
obrét lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 min EUR. W kategorii
mikroprzedsiebiorstwa nalezy uwzgledni¢ réwniez osoby prowadzgce
dziatalno$¢ gospodarczg na witasny rachunek. Kazde przedsiebiorstwo
wieksze niz przedsiebiorstwo $rednie klasyfikowane bedzie jako
przedsiebiorstwo duze. Przy obliczaniu liczby personelu i kwot finansowych
nalezy okresli¢ stopieh powigzan/naleznosci danego przedsiebiorstwa
zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do Rozporzgadzenia Komisji (UE) nr 651/2014.
Wyroéznia sie przedsiebiorstwa samodzielne, partnerskie oraz powigzane.
Do okre$lania liczby personelu i kwot finansowych wykorzystuje sie dane
odnoszgce sie do ostatniego zatwierdzonego okresu obrachunkowego

i obliczane sg w skali rocznej. Uwzglednia sie je poczgwszy od dnia
zamkniecia ksigg rachunkowych. Kwota wybrana jako obroét jest obliczana
z pominieciem podatku VAT i innych podatkow posrednich. Jezeli w dniu
zamkniecia ksigg rachunkowych dane przedsiebiorstwo stwierdza, ze

w skali rocznej przekroczyto putap zatrudnienia lub putapy finansowe
okreslone w art. 2 Zatgcznika nr 1 do Rozporzgdzenia Komisji (UE)

nr 651/2014, lub spadto ponizej tych putapow, uzyskania lub strata statusu
Sredniego, matego lub mikroprzedsigbiorstwa nastepuje tylko wéwczas, gdy
Zjawisko to powtorzy sie w ciggu dwoch kolejnych okresow
obrachunkowych. W przypadku nowo utworzonych przedsiebiorstw, ktorych
ksiegi rachunkowe nie zostaty jeszcze zatwierdzone, odpowiednie dane
pochodzg z szacunkéw dokonanych w dobrej wierze w trakcie roku
obrotowego. Badanie wielkosci przedsiebiorstwa odbywa sie w momencie
udzielenia pomocy. Z mozliwosci ubiegania sie o wsparcie w ramach
projektu wytgczone sg podmioty, ktére nie sg wpisane do Krajowego
Rejestru Sadowego - Rejestru Przedsiebiorcéw lub do Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub zawiesity dziatalnos¢

gospodarczg.
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15)Operatorze — nalezy przez to rozumie¢ podmioty, ktére zawarty
Partnerstwo na podstawie art. 33 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o realizacji
programéw w zakresie polityki spojnosci finansowanych w perspektywie
finansowej 2014-2020 (t.j. Dz. U. z 2018, poz. 1431, z pdzn. zm.) w celu
realizacji projektu pn. ,Rozwdj kompetenciji kadr sektora MSP subregionu
Matopolski Zachodniej” odpowiedzialne za jego realizacje, w tym obstuge
Uczestnikow, dystrybucje srodkow finansowych, rozliczanie uméw wsparcia
oraz dziatania kontrolne i monitoringowe. Operatorem 1 jest Lider Projektu -
Stowarzyszenie na Rzecz Szkoty Zarzgadzania i Handlu w Oswiecimiu /
Spoteczna Szkofa Zarzgdzania i Handlu (zwane dalej SZiH), gdzie
Spoteczna Szkota Zarzgdzania i Handlu z siedzibg w Oswiecimiu,
ul. Stanistawy Leszczynskiej 7, 32-600 Oswiecim, jest jednostkg
organizacyjng Lidera realizujgcg Projekt - beneficjent umowy
o dofinansowanie zawartej w celu realizacji projektu pn. ,Rozwdj
kompetenciji kadr sektora MSP subregionu Matopolski Zachodniej”.
Operatorem 2 jest Partner 1 OSWIATA i BIZNES Sp. z 0.0. (dalej OiB)
Z siedzibg w Katowicach (40-092) przy ul. Mickiewicza 28/7, a Operatorem 3
jest Partner 2 Centrum Biznesu Matopolski Zachodniej Sp. z 0. 0. (dalej
CBM2Z) z siedzibg w Oswiecimiu przy ul. Unii Europejskiej 10, 32-600
Oswiecim.

16)Osobach o niskich kwalifikacjach — nalezy przez to rozumie¢ osoby
posiadajgce wyksztatcenie na poziomie do ISCED 3 wtgcznie. Definicja
poziomow wyksztatcenia (ISCED) zostata zawarta w Wytycznych Ministra
Infrastruktury i Rozwoju w zakresie monitorowania postepu rzeczowego
realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020 w czesci dotyczacej
wskaznikéw wspolinych EFS monitorowanych we wszystkich priorytetach
inwestycyjnych?. Stopieh uzyskanego wyksztatcenia jest okreslany w dniu

rozpoczecia uczestnictwa w projekcie.

! Wyksztatcenie PODSTAWOWE - programy w ramach poziomu ISCED 1 (Miedzynarodowa Standardowa Klasyfikacja
Ksztatcenia) — wyksztatcenie podstawowe — ma na celu przekazywanie uczniom podstawowych umiejetnosci w zakresie czytania,
pisania i matematyki (ti. umiejetnosci czytania i pisania oraz liczenia) oraz wyrobienie solidnej podstawy do uczenia sie
i rozumienia kluczowych obszaréw wiedzy, rozwoju osobistego i spotecznego, jak réwniez przygotowania sie do ksztatcenia
Sredniego | stopnia. Dotyczy nauki na poziomie podstawowym, bez specjalizacji lub ze specjalizacjg w niewielkim stopniu.
Jedynym warunkiem przyjecia na ten poziom ksztatcenia jest z reguty wiek. Zwyczajowo i zgodnie z prawem, osoby przystepujace
do nauki na tym poziomie nie mogg mie¢ mniej niz 6 i nie wiecej niz 7 lat.

Wyksztatcenie GIMNAZJALNE - programy w ramach poziomu ISCED 2 (Miedzynarodowa Standardowa Klasyfikacja Ksztalcenia)
— wyksztatcenie gimnazjalne - stuzy rozwojowi umiejetnosci nabytych na poziomie ISCED 1. Celem edukacyjnym w tym zakresie
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17)Partnerach — oznacza to podmioty wybrane na podstawie art. 33 ustawy
z dnia 11 lipca 2014 r. o realizacji programow w zakresie polityki spojnosci
finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (t.j. Dz. U. z 2018,
poz. 1431, z pézn. zm.). Funkcje Partnera 1 petni OSWIATA i BIZNES Sp.
Z 0.0. (dalej OiB) z siedzibg w Katowicach (40-092) przy ul. Mickiewicza
28/7, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sgd Rejonowy Katowice - Wschod w Katowicach
Wydziat VIl Gospodarczy pod numerem KRS: 0000349017, kapitat
zaktadowy: 738 650,00 zt; NIP: 634-273-85-97. Funkcje Partnera 2 petni
Centrum Biznesu Matopolski Zachodniej Sp. z 0. o. (dalej CBMZ) z siedzibg
w Oswiecimiu przy ul. Unii Europejskiej 10, 32-600 Oswiecim, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla

Krakowa Srédmiescia Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru

jest stworzenie fundamentéw do rozwoju uczenia si¢ przez cate zycie, ktére systemy edukacji mogg rozszerza¢ o dalsze
mozliwosci ksztatcenia. Programy nauczania na tym poziomie sg zazwyczaj w wigkszym stopniu ukierunkowane na okreslone
przedmioty, wprowadzajgc pojecia teoretyczne do szerokiego zakresu zaje¢ tematycznych. Nauka na poziomie gimnazjum
rozpoczyna sie po 6 latach od poziomu ISCED 1. Uczniowie przystgpuja do nauki na poziomie gimnazjum sg zwykle pomiedzy
12 a 13 rokiem zycia.

Wyksztatcenie PONADGIMNAZJALNE - poziom ISCED 3 - ma na celu uzupetnienie wyksztalcenia sredniego i przygotowanie
do podjecia studiow wyzszych lub umozliwienie osobom uczgcym sie nabycia umiejetnosci istotnych dla podjecia zatrudnienia.
Uczniowie przystepujg do nauki na tym poziomie zwykle pomiedzy 15 a 16 rokiem zycia. Programy na poziomie ISCED 3 z reguty
koncza sie 12 lub 13 lat po rozpoczeciu nauki na poziomie ISCED 1 (lub mniej wiecej w wieku 18 lat), przy czym najczesciej jest
to okres 12 lat.

Wyksztatcenie POLICEALNE - poziom ISCED 4 - ma na celu umozliwienie uczacym sie zdobycia wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji na poziomie nizszym od poziomu studiéw wyzszych. Programy na poziomie ISCED 4 - poziom policealny —
sg opracowane tak, aby zapewni¢ osobom, ktére ukonczyly nauke na poziomie ISCED 3, zdobycie kwalifikacji niezbednych
do kontynuowania nauki na studiach wyzszych lub do podjecia pracy, jezeli kwalifikacje nabyte przez nich na poziomie ISCED 3
tego nie umozliwiajg. Biorgc pod uwage kompleksowos$c¢ tresci, programy na poziomie ISCED 4 nie mogg by¢ uznawane
za programy ksztatcenia wyzszego, chociaz zdecydowanie odnoszg sie do nauczania na poziomie policealnym. Ukonczenie
programu na poziomie ISCED 3 jest warunkiem przystapienia do programéw na poziomie ISCED 4. Programy nauczania na tym
poziomie przygotowuja do bezposredniego wejscia na rynek pracy. Niektére systemy edukacji oferujg na tym poziomie programy
ogdlne.

Wyksztatcenie WYZSZE — poziom ISCED 5-8.

ISCED 5 - studia krétkiego cyklu — sa opracowane tak, aby zapewni¢ osobom uczgcym sie mozliwo$¢ zdobycia profesjonalnej
wiedze, umiejetnosci i kompetencji. Opierajg sig one zwykle na praktycznej nauce, wiasciwej dla wykonywania danego zawodu
i przygotowujg studentéw do wejscia na rynek pracy. Moga jednak by¢ tez drogg do innych programéw ksztalcenia wyzszego.
Programy ksztatcenia akademickiego ponizej poziomu studiéw licencjackich lub réwnorzedne z nimi sg takze klasyfikowane jako
poziom ISCED 5. Wymogiem przystgpienia do programéw ksztatcenia na poziomie ISCED 5 jest pomysine ukonczenie nauki na
poziomie 3 lub 4 ISCED z dostepem do ksztatcenia wyzszego. Programy na poziomie ISCED 5 charakteryzujg sie wiekszg
ztozonoscig merytoryczng niz programy na poziomach 3 i 4 ISCED, ale trwajg krocej i sg zwykle w mniejszym stopniu
zorientowane na nauke teoretyczng niz programy na poziomie ISCED 6.

ISCED 6 — studia licencjackie lub ich odpowiedniki — majg na celu dostarczenie studentom wiedzy akademickiej na poziomie
Srednio zaawansowanym lub wiedzy zawodowej, umiejetnosci i kompetenciji, prowadzgcych do uzyskania dyplomu pierwszego
stopnia lub jego odpowiednika. Programy na tym poziomie opieraja sie zwykle na nauce teoretycznej, ale mogg tez obejmowac
zajecia praktyczne. Sg inspirowane przez najnowsze badania lub do$wiadczenie zawodowe. Nauke w ramach tych programéw
oferujg uniwersytety i inne réwnorzedne z nimi uczelnie wyzsze. Wymogiem przystapienia do programéw na tym poziomie jest
zazwyczaj pomysine ukonczenie nauki na poziomie 3 lub 4 ISCED z dostgpem do ksztatcenia wyzszego. Przystgpienie do tych
programéw moze zaleze¢ od wyboru przedmiotéw lub od stopni uzyskanych z programéw na poziomie 3 i/lub 4 ISCED.

ISCED 7 — studia magisterskie lub ich odpowiedniki — majg na celu dostarczenie studentom wiedzy akademickiej na poziomie
zaawansowanym oraz/lub wiedzy zawodowej, umiejetnosci i kompetencji, prowadzacych do uzyskania dyplomu drugiego stopnia
lub jego odpowiednika. Znaczna czes$¢ programéw na tym poziomie mogg stanowi¢ prace badawcze, co jednak nie prowadzi
jeszcze do przyznania stopnia doktora.

ISCED 8 - studia doktoranckie lub ich odpowiedniki — przede wszystkim prowadzg do uzyskania wysokiego stopnia naukowego.
Programy na tym poziomie ISCED koncentrujg sie na zaawansowanych i twérczych pracach badawczych. Dostep do tych
programow zapewniajg zwykle tylko instytucje szkolnictwa wyzszego, ktére prowadzg badania naukowe, np. uniwersytety.
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Sgdowego pod numerem KRS 0000053973, posiadajgca nr NIP:
5492121389 oraz numer REGON: 356371746, wysokos¢ kapitatu
zaktadowego: 5 745 000,00 zt.

18)Podmiotowy System Finansowania (PSF) — system bonéw rozwojowych
jest realizowany w oparciu o koncepcje Podmiotowego Systemu
Finansowania (PSF) dla Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Matopolskiego 2014-2020 (RPO WM).

19)Pracownikach przedsiebiorstwa (zwanych w dalszej czesci Regulaminu
Pracownikami) — oznacza to pracownikéw w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia
26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1040 ze zm.),
wiascicieli, petnigcych funkcje kierownicze lub wspdlnikéw, w tym partnerow
prowadzgcych regularng dziatalno$¢ w przedsiebiorstwie i czerpigcych
z tego korzysci finansowe oraz osoby swiadczgce ustugi na podstawie
umowy agencyjnej, umowy zlecenia lub innej umowy o swiadczenie Ustug,
do ktdrej zgodnie z ustawg z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny
(tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1145 ze zm.) stosuje sie przepisy dotyczace
Zlecenia albo umowy o dzieto; Pracownik skierowany na ustuge rozwojowg
musi spetnia¢ warunki okreslone w definicji zawartej w Wytycznych Ministra
Rozwoju i Finanséw w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze przystosowania
przedsiebiorcow i pracownikow do zmian na lata 2014-2020 oraz w par.

2 pkt 3 Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015
r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w
ramach programow operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego na lata 2014-2020.

20)Pracowniku niepetnosprawnym - nalezy przez to rozumiec osobe, ktora
posiada dtugotrwale naruszong sprawnosc fizyczng, umystowa,
intelektualng lub sensoryczng, utrudniajgca jej, w potaczeniu z innymi
barierami, petne i skuteczne uczestnictwo w srodowisku pracy na rownych
zasadach z pozostatymi pracownikami.

21)Pracowniku powyzej 50 roku zycia — oznacza to pracownika, ktory do dnia

poprzedzajgcego przystgpienie do projektu ukonczyt 50. rok zycia.
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22)Projekcie — nalezy przez to rozumiec Projekt pn. ,Rozwéj kompetenciji
kadr sektora MSP subregionu Matopolski Zachodniej” realizowany
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Matopolskiego 2014-2020, Dziatanie 8.4. ,Rozw0j kompetencji kadr
i adaptacji do zmian” Podziatanie 8.4.1 ,Rozwdéj kompetencji kadr sektora
MSP” wspotfinansowany przez Unie Europejskg ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotfecznego.
23)Przedsiebiorcy - jest on definiowany zgodnie z rozumieniem art. 4 Ustawy
z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcéw (Dz.U. 2019 r. poz. 1292
ze zm.). W projekcie moze bra¢ udziat wytgcznie mikro, maty lub Sredni
przedsiebiorca, spetniajgcy kryteria okreslone dla mikro, matych i sSrednich
przedsiebiorstw (w tym osoby prowadzgce dziatalno$¢ na wtasny rachunek)
w art. 2 z zastrzezeniem w szczegolnosci postanowien art. 3 i 4 zatgcznika
| do Rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 651/2014, ktory posiada siedzibe, filie,
delegature lub jednostke organizacyjng na terenie Matopolski Zachodniej
tj. na terenie powiatow: chrzanowskiego, olkuskiego, o$wiecimskiego
i wadowickiego — co znajduje potwierdzenie w dokumentach rejestrowych
Przedsiebiorcy tj. KRS lub odpowiednio CEIDG.
24)Przedsiebiorstwach wysokiego wzrostu — nalezy przez to rozumie¢
przedsiebiorstwa o najwiekszym potencjale do generowania nowych miejsc
pracy w regionie w porownaniu do innych przedsiebiorstw, tj. wykazujgce
w trzyletnim okresie srednioroczny przyrost przychodéw o 20% i wiecej.
25)Systemie informatycznym obstugi bonéw rozwojowych, zwanego
w dalszej czesci Regulaminu systemem netBon lub systemem obiegu
bondw - nalezy przez to rozumie¢ system informatyczny udostepniony przez

SZiH oraz Partnerow na stronie internetowej: www.netbon.pl, wraz

z instrukcjg jego obstugi (instrukcje dla przedsiebiorcow); gwarantujgcy
prawidtowy obieg bondéw rozwojowych umozliwiajgcy przedsiebiorcy
zgtoszenie elektroniczne poprzez wypetnienie formularza w celu pozyskania
bondéw rozwojowych pozwalajgcych na dofinansowanie ustug rozwojowych
oraz ich rozliczenie z ustugodawcg po zrealizowaniu ustugi rozwojowe;j.
26)Systemie Podmiotowego Finansowania Ksztatlcenia (PFK) - oznacza

to, system podmiotowego finansowania ksztatcenia dla rozwoju kapitatu
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intelektualnego mikro, matych i srednich przedsiebiorstw w Matopolsce,
wypracowywany i testowany w ramach projektu ,PFK — podmiotowe
finansowanie ksztatcenia” realizowanego w ramach poddziatania 8.1.1 PO
KL 2007-2013. W ramach podmiotowego finansowania ustug rozwojowych
nastepuje wykorzystanie bonéw rozwojowych, ktérych stosowanie prowadzi
do szybkiego i elastycznego uzyskania i wykorzystywania dofinansowania
przez MSP.

27)Systemie Oceny Ustug Rozwojowych - nalezy przez to rozumie¢ zasady
oceny ustugi rozwojowej dokonywanej przez Uczestnikow, zatwierdzone
przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego, stanowigce
Zatgcznik nr 3 do Regulaminu Bazy Ustug Rozwojowych.

28)Uczestniku Projektu — nalezy przez to rozumie¢ Przedsiebiorce, ktory
zawart z Operatorem umowe dofinansowania ustug w ramach projektu
,Rozwoj kompetencji kadr sektora MSP subregionu Matopolski Zachodniej”
lub skierowanego przez niego pracownika w ramach funkcjonalnosci BUR
na ustuge rozwojowg dofinansowang w ramach Projektu, z zastrzezeniem,
ze zgtoszenia do projektu oraz odpowiednio na ustuge dokonuje
Przedsiebiorca, z konta instytucjonalnego w Bazie Ustug Rozwojowych.

29)Uczestniku Projektu 2.2 POWER - nalezy przez to rozumie¢ uczestnikow,
ktérzy biorg udziat w Projektach realizowanych w ramach Dziatania 2.2.
Wsparcie na rzecz zarzgdzania strategicznego przedsiebiorstw oraz budowy
przewagi konkurencyjnej na rynku, typ projektu 1, Program Operacyjny
Wiedza Edukacja Rozwd;.

30)Ustudze rozwojowej — nalezy przez to rozumie¢ ustuge majgca na celu
nabycie, potwierdzenie lub wzrost wiedzy, umiejetnosci lub kompetenc;ji
spotecznych przedsiebiorcéw i ich pracownikéw, w tym majgce na celu
zdobycie kwalifikacji, o ktérych mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia
2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, lub pozwalajgce na ich
rozwoj.

W ramach ustug rozwojowych wyrézniamy trzy kategorie ustug:
a) Ustugi szkoleniowe. Poprzez ustuge szkoleniowg nalezy rozumie¢ ustuge
o charakterze rozwojowym, majgcg na celu nabycie, potwierdzenie lub

wzrost wiedzy, umiejetnosci lub kompetencji spotecznych ustugobiorcy,



Fund i i
Eurobelekie N\ MALOPOLSKA Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Program Regionalny
w tym przygotowujgcg do uzyskania kwalifikacji, o ktérej mowa w art. 2 pkt
8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji
(t.j. Dz. U. 22018 r. poz. 2153 ze zm.), w sposob okreslony w tej ustawie
lub pozwalajgce na jego rozwoj;

b) Ustugi doradcze (doradztwo, mentoring, facylitacje, coaching). Poprzez
ustuge doradczg nalezy rozumie¢ ustuge o charakterze rozwojowym
majgcag na celu nabycie, utrzymanie lub wzrost wiedzy, umiejetnosci lub
kompetenciji spotecznych ustugobiorcy lub ktére pozwalajg na jego rozwdj;

c) Ustugi jednorazowe (egzamin).

31)Ustugodawcy — nalezy przez to rozumiec instytucje (osobe fizyczng
prowadzgcg dziatalnos¢ gospodarczg, spétke lub inny podmiot)
zarejestrowang w Bazie Ustug Rozwojowych w serwisie
www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl, ktéra zaakceptowata Regulamin
rozliczania Ustug z wykorzystaniem elektronicznych bonow rozwojowych
w ramach projektu ,Rozwdj kompetenciji kadr sektora MSP subregionu
Matopolski Zachodniej” i realizuje ustuge. (Regulamin stanowi zatgcznik

nr 4 do niniejszego Regulaminu).

§2.

Postanowienia ogodlne

Niniejszy Regulamin okresla zasady rekrutacji i uczestnictwa w Projekcie

pn. ,Rozwdj kompetencji kadr sektora MSP subregionu Matopolski Zachodniej”,
realizowanym w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Matopolskiego 2014-2020, Dziatanie 8.4. ,Rozwéj kompetenciji kadr i adaptacji
do zmian” Poddziatanie 8.4.1 ,Rozwdéj kompetencji kadr sektora MSP”
wspotfinansowany przez Unie Europejskg ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Projekt realizowany jest w okresie od 1 marca 2020 r. do 28 lutego 2023 r.
Regulacje w ramach niniejszego Regulaminu dotyczg przyznania wsparcia

w ramach pomocy de minimis, z wytgczeniem sytuacji gdzie w regulaminie jest
mowa, ze wsparcie jest przyznawane w ramach pomocy publicznej na szkolenia

lub pomocy publicznej na doradztwo.
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4. Projekt realizowany jest zgodnie z politykami horyzontalnymi, w szczegdlnosci

z zasadg rownosci szans i niedyskryminacji, a takze rownosci szans kobiet

I mezczyzn oraz zapisami dokumentu Wytyczne w zakresie realizacji
przedsiewzie¢ z udziatem srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego

w obszarze przystosowania przedsiebiorcoéw i pracownikdw do zmian na lata
2014-2020.

§ 3.

Cel i zatozenia Projektu

Celem gtownym Projektu jest zwiekszenie dostepnosci do ustug rozwojowych dla
mikro matych i $rednich przedsiebiorstw (MSP) i ich pracownikéw z terenu
Matopolski Zachodniej, w okresie 36 miesiecy od daty rozpoczecia projektu
poprzez udostepnienie ustug rozwojowych w Bazie Ustug Rozwojowych (zwanej
dalej BUR) dzieki mechanizmowi obiegu bonoéw rozwojowych.

System bondéw rozwojowych jest realizowany w oparciu o koncepcije
Podmiotowego Systemu Finansowania (PSF) dla Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego 2014-2020 (RPO WM).

WARUNKI UCZESTNICTWA W PROJEKCIE

§4.

Definicja grupy docelowej

. Uczestnikiem projektu (grupg docelowg wsparcia) mogg by¢ wytgcznie mikro,
mate i Srednie przedsiebiorstwa, ktére na dzien rozpoczecia udziatu w Projekcie
spetniajg tgcznie ponizsze warunki:
1) Kryteria okreslone dla mikro, matych i srednich przedsiebiorstw w art. 2

z uwzglednieniem art. 3 i 4 zatgcznika | do rozporzgdzenia Komisji (UE)

nr 651/2014 tj. w szczegolnosci:

a) Za mikroprzedsiebiorstwo rozumie sie przedsiebiorstwo zatrudniajgce

mniej niz 10 pracownikow oraz jego roczny obrot nie przekracza
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2 miliondw euro lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 milionéw
euro;

b) Za mate przedsiebiorstwo rozumie sie przedsiebiorstwo zatrudniajgce
mniej niz 50 pracownikow oraz jego roczny obrot nie przekracza
10 milionéw euro lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 milionéw
euro;

c) Za srednie przedsiebiorstwo rozumie sie przedsiebiorstwo zatrudniajgce
mniej niz 250 pracownikow oraz jego roczny obroét nie przekracza
50 milionéw euro lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionéw
euro.

2) Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej na terenie Matopolski Zachodniej

tj. Projekt skierowany jest do mikro matych i srednich przedsiebiorstw

z siedzibg, filig, delegaturg lub jednostkg organizacyjng na terenie Matopolski
Zachodniej (powiaty: olkuski, chrzanowski, oswiecimski, wadowicki) —

co znajduje potwierdzenie w dokumentach rejestrowych Przedsigbiorcy w tym
w szczegolnosci w Krajowym Rejestrze Sgdowym bgdz Centralnej Ewidencji

i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

. Z udziatu w projekcie mogg skorzysta¢ Pracownicy, zgtoszeni na ustuge

rozwojowg w Bazie Ustug Rozwojowych przez Przedsiebiorce, ktorzy sg

zatrudnieni u niego co najmniej w okresie od zgtoszenia Pracownika na ustuge
rozwojowg do momentu jej zakonczenia.

. Wsparcie w postaci Ustug udzielone w Projekcie Przedsiebiorcy, podlega

regulacjom dotyczgcym pomocy de minimis albo pomocy publicznej na szkolenie

lub doradztwo zaréwno o wymiarze krajowym, jak i wspolnotowym.

. Przedsiebiorca moze zamawia¢ bony w ramach limitu jednorazowo lub

w dogodnych dla siebie sekwencjach w ramach nowych umow, pod warunkiem

dostepnosci srodkéw oraz nieprzekroczenia limitow przez Przedsiebiorce.

. Data rozpoczecia udziatu w Projekcie przez MSP jest tozsama z datg podpisania

umowy o dofinansowanie ustug w ramach projektu ,Rozwdj kompetenciji kadr

sektora MSP subregionu Matopolski Zachodniej’.

. Data rozpoczecia udziatu w Projekcie przez Pracownika, skierowanego przez

Przedsiebiorce na ustuge rozwojowag, jest tozsama z datg rozpoczecia pierwsze;j

formy wsparcia dofinansowanej w ramach projektu ,Rozwéj kompetenciji kadr
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sektora MSP subregionu Matopolski Zachodniej”. Przedsiebiorca ma obowigzek
zobowigzaé skierowanego Pracownika do podpisania Oswiadczenia Uczestnika
projektu “Rozwoj kompetencji kadr sektora MSP subregionu Matopolski
Zachodniej” najpdzniej z datg jego przystgpienia do pierwszej ustugi w BUR.
Szczegodtowe regulacje w tym zakresie znajdujg sie w § 26 niniejszego

Regulaminu.

REKRUTACJA DO PROJEKTU

§ 5.

Postanowienia ogodlne

Rekrutacja do projektu jest dostosowana do wymagan PSF, potrzeb, mozliwosci
I oczekiwan grupy docelowe;.

Rekrutacja do Projektu zostanie przeprowadzona z poszanowaniem polityk
horyzontalnych, w tym polityki rownosci szans i niedyskryminowania.

Do projektu przewidziano zrekrutowanie 800 Przedsiebiorstw, w tym 2989

Pracownikow tych Przedsigbiorstw.

§ 6.

Termin rekrutacji

Rekrutacja do projektu rozpocznie sie nie wczesniej niz w czerwcu 2020 roku.
Rekrutacja odbywa sie w rundach naboru. Operator ogtasza na stronie
internetowe] projektu termin rozpoczecia pierwszej i kolejnych rund naboru.

W przypadku wyczerpania srodkéw przypadajgcych na dang runde naboru
Operator zamyka runde naboru, o czym informuje na stronie internetowej
projektu. Po zamknieciu naboru nie ma mozliwosci sktadania wnioskéw. Operator
moze ogtosi¢ nabory dedykowane dla okreslonych grup odbiorcéw, np. tylko dla
przedsiebiorcéw delegujgcych na szkolenia wytgcznie pracownikéw w wieku

50+ i/lub o niskich kwalifikacjach.
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§7.

Pula miejsc w projekcie

Przedsiebiorcy bedg przyjmowani do projektu pod warunkiem dostepnosci
bondw w ramach projektu. Dostepnos¢ bondw jest rozumiana jako wolne srodki
finansowe w projekcie przeznaczone na bony, uwzgledniajgc warto$¢

dofinansowania wszystkich zawartych umow w projekcie.

§ 8.

Zgloszenie do projektu

Kandydat do projektu (Przedsiebiorca) zgtasza che¢ uczestnictwa w projekcie

i dokonuje wszystkich formalnosci poprzez system informatyczny obstugi bonow
rozwojowych udostepniony przez SZiH i Partnerow, zgodnie z zamieszczong

na stronie systemu instrukcjg dla przedsigebiorcow; w celu nabycia bonow
rozwojowych pozwalajgcych na dofinansowanie ustugi rozwojowe.
Przedsiebiorca rejestruje sie do systemu wpisujgc w polu login NIP
Przedsiebiorcy, zgtaszanego do udziatu we wsparciu, oraz hasto zgodnie

z procedurg postepowania w systemie. Na dalszym etapie realizacji projektu
dostep do systemu bedzie sie odbywat za pomocg danych rejestrowych (login

i hasto).

Przedsiebiorca dokonuje zgtoszenia do projektu zdalnie w systemie
informatycznym obstugi bondw rozwojowych, wybierajgc pole Lidera lub jednego
z Partneréw i wypetniajgc w formie elektronicznej Formularz zgtoszeniowy

i zamowienia bondéw rozwojowych w Projekcie ,Rozwdj kompetencji kadr sektora
MSP subregionu Matopolski Zachodniej” (zwanego w dalszej cze$ci Regulaminu
formularzem) wraz z zatgcznikami. Instrukcja uzupetniania formularza znajduje
sie w zatgczniku numer 1 do niniejszego Regulaminu.

Przy wypetnianiu zgtoszenia do projektu Przedsiebiorca bedzie miat mozliwosc
zapisu danych w formie roboczej, z funkcjg edycji danych.

Dokonanie zgtoszenia jest mozliwe wytgcznie w przypadku zatwierdzenia

formularza w systemie bonow.
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6. Przedsiebiorca po wypetnieniu formularza wraz z zatgcznikami dokonuje
zatwierdzenia wprowadzonych danych. W ramach funkcji systemu nastepuje
kontrola w zakresie kompletnosci wypetnienia kluczowych wymaganych padl
w formularzu tj. czy odpowiednie pola zostaty uzupetnione. W przypadku
negatywnej weryfikacji przez system Przedsiebiorca nie bedzie miat mozliwosci
zatwierdzenia formularza — pojawia sie informacja, ze nalezy uzupetni¢ wybrane
pola.

7. Po zatwierdzeniu formularza Przedsiebiorcy otrzymuje ono status:

,wW weryfikacji”. Na tym etapie nastepuje weryfikacja przez Operatora czy

wszystkie dane w formularzu sg prawidtowo wypetnione.

8. W formularzu oraz zatgcznikach do formularza Przedsiebiorca bedzie
zobowigzany do podania podstawowych informacji o Przedsiebiorstwie w celu
weryfikacji zgtoszenia w tym m.in. o preferowanych grupach docelowych dot.
przedsiebiorstwa lub jego pracownikow, udzielonej pomocy de minimis, pomocy
publicznej na szkolenia lub pomocy publicznej na doradztwo oraz liczby
zamawianych bonow.

9. Integralng cze$¢ formularza zgtoszeniowego i zamowienia bonéw rozwojowych
stanowig zatgczniki {j.:

1) Zat.-nr3-do-Umowy-Oswiadczenie-w-zakresie-potwierdzenia-spetnienia-
kryteriow-podmiotowych-przez-MSP-w-ramach-Projektu_ Rozwdj kompetencji
kadr sektora MSP subr. MZ (ww. O$wiadczenie zawarte juz jest w Formularzu
zgtoszeniowym, nie trzeba go dotgczac¢ odrebnie.)

2) Zat.-nr.2a-do-Umowy_Formularz-informacji-przedstawianych-przy-ubieganiu-
sie-0-pomoc-de-minimis

3) Zat.-nr.2b-do-Umowy_Formularz_pomoc_inna_niz_de_minimis

4) Zat.-nr 4- do- Umowy —Oswiadczenie- o- otrzymanej- pomocy- de- minimis

10. Rekrutacja do Projektu odbywa sie na podstawie formularza, oswiadczenh oraz
zatgcznikow, o ktérych mowa w ust. 9, zawierajgcych dane o Kandydacie
(Przedsiebiorstwie), ktore sg potwierdzane podpisem na etapie podpisania
umowy o dofinansowanie ustug w ramach projektu ,Rozwdéj kompetenciji kadr
sektora MSP subregionu Matopolski Zachodniej”. Na etapie rekrutaciji zatgczniki

moga by¢ zatgczone bez podpisu, w formie edytowalnej. Kandydat
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(Przedsiebiorca) ponosi petng odpowiedzialnosé za prawdziwos¢ danych
zawartych w ztozonym formularzu.

11.W przypadku ubiegania sie o udziat w projekcie przez podmiot zagraniczny, przy
badaniu wielkosci przedsiebiorstwa zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do
rozporzgdzenia Komisji 651/2014 do okreslenia wielkosci przedsiebiorstwa
zostang wziete pod uwage wszystkie przedsiebiorstwa partnerskie i powigzane,

bez wzgledu czy jest to podmiot zagraniczny czy krajowy.

§9.

Weryfikacja poprawnosci zgtoszenia do projektu

Weryfikacji poprawnosci formularza Przedsiebiorcy dokonuje pracownik
Operatora.
Operator weryfikuje zgtoszenia zgodnie z kolejnoscig wiadomosci w systemie
elektronicznym i wg tej kolejnosci przyznaje bony rozwojowe. Weryfikacja
i zatwierdzenie dokumentéw zgtoszeniowych oraz podpisanie umowy wsparcia
Z przedsiebiorcg nastgpi w terminie do 10 dni roboczych od dnia ztozenia przez
przedsiebiorce poprawnie wypetnionych oraz kompletnych dokumentow
zgtoszeniowych.
Ztozenie formularza nie jest rownoznaczne z zakwalifikowaniem do udziatu
w Projekcie.
Weryfikacja sktada sie z dwdch etapéw tj.:
1) Pracownik Operatora w trakcie weryfikacji stwierdza czy formularz zostat
poprawnie wypetniony, w sposoéb 0/1.
2) Na podstawie oswiadczen Przedsiebiorcy ztozonych w formularzu zamowienia
bondéw pracownik Operatora weryfikuje:
a) status przedsiebiorstwa tj. czy Przedsiebiorca spetnia kryteria okreslone
dla mikro, matych i srednich przedsiebiorstw w zatgczniku
| do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014,
b) mozliwos¢ udzielenia Przedsiebiorcy pomocy de minimis lub pomocy

publicznej na szkolenia i pomocy publicznej na ustugi doradcze;
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c) czy Przedsiebiorstwo prowadzi dziatalnos¢ w obszarze objetym
dofinansowaniem, tj. w Matopolsce Zachodniej (powiaty: olkuski,
chrzanowski, oswiecimski, wadowicki) — zgodnie z zapisami w § 4.
d) zgodnos¢ liczby zamawianych bondw z limitami okreslonymi dla
konkretnego Przedsiebiorcy, tj. osoba samozatrudniona, mikro, maty,
Sredni przedsiebiorca, zgodnie z zapisami w § 14.
5. Jezeli formularz jest poprawny pod wzgledem formalnym Przedsiebiorca
otrzymuje informacje o pozytywnej weryfikacji formalnej.
6. W przypadku, gdy formularz jest btedny zgtoszenie zostaje odrzucone,
a Przedsiebiorca otrzymuje informacje o btedach. Ponowne przestanie
poprawionego formularza traktowane jest jako nowe zgtoszenie, co utatwi
okreslenie statusu zgtoszenia i spowoduje, ze miejsca w systemie nie bedg
blokowane.
7. W przypadku pozytywnej weryfikacji danego Przedsiebiorcy, tzn. gdy dokumenty
przedstawione przez Przedsiebiorce sg kompletne, poprawne i Swiadczag
o spetnieniu warunkéw wskazanych w ust. 4 ppkt 2), jest sporzagdzana umowa
o dofinansowanie ustug rozwojowych w ramach Projektu ,Rozwéj kompetencji
kadr sektora MSP subregionu Matopolski Zachodniej” (pomoc de minimis
lub pomoc publiczna na szkolenia lub pomoc publiczna na doradztwo) zwana
w dalszej czesci Regulaminu umowg. Wzdér umowy stanowi zatgcznik nr 2
do niniejszego Regulaminu.
8. Woypetniona umowa, zostanie przekazana do Przedsigbiorcy wraz z zatgcznikami
w celu podpisania cato$ci dokumentacji pod warunkiem dostepnosci bonow
w ramach projektu, zgodnie z § 7. Zatgczniki, o ktérych mowa powyzej stanowia:
1) Zatgcznik nr 1 - Wydruk z systemu formularza zgtoszeniowego;
2) Zatgcznik nr 2a - Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie
0 pomoc de minimis i*/lub
3) Zatgcznik nr 2b Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie
0 pomoc inng niz pomoc w rolnictwie lub rybotoéwstwie, pomoc de minimis
lub pomoc de minimis w rolnictwie lub rybotéwstwie.
* przedsiebiorca sktada obydwa formularze tj. Formularz informacji

przedstawianych przy ubieganiu sie 0 pomoc de minimis i Formularz
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informacji przedstawianych przy ubieganiu sie 0 pomoc inng niz pomoc
de minimis - jesli ubiega sie o obydwa rodzaje pomocy

4) Zatgcznik nr 3 - Oswiadczenie w zakresie potwierdzenia spetnienia
kryteriow podmiotowych przez mikro, matego lub sredniego przedsiebiorce
oraz w zakresie otrzymania pomocy de minimis oraz pomocy publiczne;j.

5) Zatgcznik nr 4 — Oswiadczenie o otrzymanej wielkosci pomocy de minimis
lub o nieotrzymaniu pomocy de minimis.

9. Odstgpienie od zawarcia Umowy z Operatorem oznacza rezygnacje z udziatu

Przedsiebiorcy w Projekcie.

§ 10.
Zawarcie umowy o dofinansowanie z Przedsiebiorca oraz dostarczenie bonéw

rozwojowych

1. Sposéb i miejsce podpisania umowy jest ustalane indywidualnie z kazdym MSP.

2. Umowa okresla m.in. rodzaj wsparcia, liczbe bonow, ktorg Przedsiebiorca
otrzymuje, czas, w ktorym nalezy je zrealizowac, kwote wktadu wtasnego jakag
nalezy wptacic.

3. Przedsiebiorca ma obowigzek zarejestrowac sie w BUR przed dniem ztozenia
formularza zgtoszeniowego..

4. Podpisanie umowy wsparcia z przedsiebiorcg nastepuje w terminie do 10 dni
roboczych od dnia ztozenia przez przedsiebiorce poprawnie wypetnionych oraz
kompletnych dokumentow zgtoszeniowych.

5. Umowy sg zawierane pod warunkiem dostepnosci bonéw w ramach projektu
zgodnie z § 7..

6. Warunek okreslony w § 10 ust. 5 nie dotyczy umow zawieranych w zwigzku
z wymiang bondw, tj. uczestnikow projektu, ktorzy zdecydowali sie na zmiane
wartosci bondw.

7. Przedsiebiorca jest zobowigzany do podpisania oraz dostarczenia umowy
udostepnionej przez Operatora w ciggu 7 dni kalendarzowych liczgc od dnia
nastepnego po dniu udostepnienia jej w ramach funkcjonalnosci systemu.

Za date dostarczenia umowy uznaje sie dzien jej ztozenia w Punktach Obstugi

Projektu lub siedzibie Operatora (nie jest brana pod uwage data stempla
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pocztowego). Po tym okresie udostepniona umowa wygasa automatycznie,

a Przedsiebiorca jest zobowigzany do dokonania ponownego zgtoszenia

w przypadku checi udziatu w projekcie.

Operator moze na wniosek Przedsiebiorcy, w uzasadnionych sytuacjach,
wydtuzy¢ okres dostarczania podpisanej przez Przedsiebiorce umowy.
Przedsiebiorca jest zobowigzany do dokonania wptaty wktadu wtasnego. Jezeli
wktad wtasny nie zostanie wptacony przez Przedsiebiorce w terminie do 10 dni
roboczych od dnia zawarcia umowy (liczy sie data uznania na rachunku
Operatora) wygasa ona automatycznie, a Przedsiebiorca jest zobowigzany

do dokonania ponownego zgtoszenia w przypadku checi udziatu w projekcie.
Operator moze na wniosek Przedsiebiorcy, w uzasadnionych sytuacjach,
wydtuzy¢ okres przeznaczony na wptate wktadu wtasnego przez Przedsiebiorce.
Po podpisaniu umowy oraz wniesieniu wktadu wtasnego Przedsiebiorcy zostaje
nadany Indywidualny Numer Identyfikacji, tj. ID wsparcia Przedsiebiorcy. Numer
ID wsparcia jest wykorzystywany przez Przedsiebiorce w BUR do wyboru ustugi
rozwojowe;j.

Po nadaniu numeru ID wsparcia Przedsiebiorca otrzyma stosowne limity
bonowe, okreslone w umowie.

Przekazanie do Przedsigbiorcy numeru ID wsparcia oraz zamowionych bondéw
nastgpi za posrednictwem systemu w ciggu 5 dni roboczych od daty dokonania
wptaty wktadu wtasnego przez Przedsiebiorce na rachunek Operatora,

pod warunkiem podpisania umowy.

Przedsiebiorca dokonuje wyboru ustug rozwojowych wytgcznie z BUR

po wczesniejszym uzyskaniu indywidualnego numeru identyfikacyjnego (numer

ID wsparcia) przypisanego do danej umowy wsparcia.

§ 1.
Wkiad witasny Przedsiebiorcy

Przedsiebiorca po podpisaniu umowy wnosi wktad wtasny w kwocie stanowigcej:
1) 20% warto$ci zamawianych bonéw rozwojowych, w przypadku gdy MSP
zadeklarowat dofinansowanie bonéw w 80%, z tytutu spetnienia warunkodw,

o ktérych mowa § 15 ust. 1 pkt 3),4), 6) i 7) tj. w przypadku przynaleznosci
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do grupy przedsiebiorstw wysokiego wzrostu lub przedsiebiorstw z
branz/sektoréw wysokiego wzrostu, wskazanych w Zatgczniku nr 3
do niniejszego Regulaminu albo do grupy przedsigbiorstw z miast srednich
i miast srednich tracgcych funkcje spoteczno-gospodarcze lub do grupy
przedsiebiorstw, ktore uzyskaty wsparcie w postaci analizy potrzeb
rozwojowych lub planéw rozwoju w ramach dziatania 2.2 PO WER,

2) 50% wartosci zamawianych bonéw rozwojowych w pozostatych przypadkach,
niezaleznie od liczby deklarowanych bonéw dofinansowanych w 80% z tytutu
spetnienia warunkéw, o ktérych mowa w § 15 ust 1 pkt 1), 2) i 5) tj. z tytutu
deklaracji otrzymania wyzszego dofinansowania w wyniku udziatu w ustudze
rozwojowej pracownikdw w wieku 50 lat lub wiecej, pracownikow o niskich
kwalifikacjach lub udziatu w ustudze rozwojowej majgce na celu zdobycie lub
potwierdzenie kwalifikacji, o ktérych mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22
grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji.

Réznica nadptaconego wkfadu wtasnego jest zwracana Przedsigbiorcy na etapie
rozliczania wszystkich otrzymanych bonéw.
Dokonanie zwrotu nadptaconego wktadu wtasnego na rzecz Przedsigbiorcy
nastepuje po wykorzystaniu przez Przedsiebiorce catego limitu bondw
rozwojowych w wyniku:
1) udziatu w ustugach rozwojowych;
2) dokonaniu zwrotu przez Przedsiebiorce niewykorzystanych bonéw;
3) utraty waznosci niewykorzystanych bondw tj. po uptywie terminu waznosci
bondw (termin waznosci bonow jest ustalany w umowie o dofinansowanie
i wynosi 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, z zastrzezeniem, ze okres
waznosci bonéw nie moze przekroczy¢ daty 18 lutego 2023 roku. Po tym
okresie bony tracg waznosc¢, a wptacony wkfad wiasny bedzie zwracany
na konto Przedsiebiorcy).

Przedsiebiorca przyjmuje do wiadomosci, ze projekt jest realizowany do

28 lutego 2023 roku. Wszystkie ustugi, na ktoére Przedsiebiorca zapisat sie

w ramach funkcjonalnosci BUR, z wykorzystaniem ID wsparcia w projekcie

muszg by¢ rozliczone w nieprzekraczalnym terminie do 23 lutego 2023 roku. Nie

istnieje mozliwosc¢ rozliczenia ustug, po zakonczeniu okresu realizacji projektu.
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W zwigzku z zakonczeniem realizacji projektu w dniu 28 luty 2023 roku, zaleca
sie Przedsiebiorcy zawarcie umow z Ustugodawcami, ktore zabezpieczg ich
interesy w zakresie obcigzenia ptatnoscig za zrealizowang ustuge, w przypadku
nie wywigzania sie z obowigzkéw przez Ustugodawce w zakresie prawidtowego
i terminowego ztozenia rozliczenia do dnia 23 lutego 2023 roku, ktore
umozliwitoby przelanie Srodkéw za ustuge z udziatem dofinansowania do dnia
28 lutego 2023 roku.
Przedsiebiorca, przyjmuje do wiadomosci, ze niezbednym elementem ztozenia
i rozliczenia ustugi jest wypetnienie:

1) Ankiety z poziomu instytucjonalnego przez Przedsiebiorce;

2) Ankiety z poziomu indywidualnego przez pracownikow uczestniczacych

w ustudze. Przedsiebiorca jest zobowigzany zadbac, aby pracownicy
wypetnili ankiety.

Ankiety nalezy wypetni¢ w ramach BUR w nieprzekraczalnym terminie 7 dni
kalendarzowych od zakonczenia ustugi. Okres na wypetnienie ankiety, moze ulec
skroceniu w koncowej fazie realizacji projektu, w zwigzku z jego zakonczeniem.
Brak terminowego wypetnienia ankiety moze skutkowac, obcigzeniem
Przedsiebiorcy kosztami ustugi.
Po zakonczeniu realizacji projektu kwestia roszczen finansowych pomiedzy
Przedsiebiorcg i Ustugodawcg bedzie miata miejsce bez udziatu Operatora.
W celu wniesienia wkfadu wiasnego Operator wskaze w umowie Przedsiebiorcy
numer subkonta, na ktéry nalezy przelac srodki.
Przedsiebiorca jest zobowigzany do wniesienia wkfadu wtasnego w postaci
przelewu pienieznego w terminie do 10 dni od dnia zawarcia umowy (liczy sie
data uznania na rachunku Operatora), z zastrzezeniem zapisow, o ktérych mowa
§ 10 ust. 10.
. W przypadku, gdy kwota wptaconego wktadu wtasnego bedzie wyzsza od kwoty
wymaganej do wptaty przez Przedsiebiorce, nastgpi zwrot nadwyzki wptaconego
wktadu na rachunek bankowy MSP. W przypadku gdy Przedsiebiorca wptaci
nizszg kwote wkifadu wtasnego od kwoty wymaganej, nastepuje zwrot catosci
wptaconych srodkow. Zwrot srodkow nastepuje na rachunek bankowy, z ktérego

zostaty wptacone srodki przez Przedsiebiorce.
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11. Kazdorazowo zwrot wktadu wtasnego nastepuje na rachunek bankowy wskazany
przez Przedsiebiorce w umowie.

12. Zwrot ewentualnie nadptaconego wktadu wiasnego nastepuje:

1) ztytutu dokonywanej weryfikacji rzeczywiscie wykorzystanej liczby bonow
dofinansowanych w 80%, z zastrzezeniem zapiséw § 16 ust. 3;

2) w przypadku gdy rzeczywisty koszt 1 godziny wybranej ustugi rozwojowe;j jest
nizszy niz wartos¢ bonu/bonéw na 1 godzine ustugi danego typu —
Przedsiebiorca otrzymuje od Operatora zwrot czesci wptaconego wktadu
wiasnego (na etapie rozliczania wszystkich otrzymanych bondéw);

3) w przypadku niewykorzystania bonéw w terminie lub ich zwrotu,

z zastrzezeniem zapisow zawartych w ust. 4.

BON ROZWOJOWY

§12.

Bon rozwojowy

1. W systemie bondéw rozwojowych wykorzystywany jest znak legitymacyjny
w postaci bonu elektronicznego.

2. Jedyng instytucjg upowazniong do emisji bonéw rozwojowych w ramach Projektu
jest Operator.

3. Bony rozwojowe bedg dostepne w momencie uruchomienia systemu bonowego.
Termin uruchomienia systemu bonowego: nie wczesniej niz w czerwcu 2020
roku.

4. Dystrybucja srodkéw EFS jest dokonywana w oparciu o system bonowy
wykorzystujgcy bon rozwojowy o wartosci 60 zt.

5. W zaleznosci od grupy docelowej lub rodzaju ustugi rozwojowej poziom
dofinansowania ustugi moze wynosi¢ 50 lub 80 % do wartosci bonu, w ramach
udzielanej pomocy de minimis.

6. W przypadku, gdy MSP nie moze otrzyma¢ pomocy de minimis, moze stara¢ sie
0 udzielenie pomocy publicznej na szkolenia lub doradztwo. Poziom

dofinansowania jest ustalany zgodnie z zasadami, o ktérych mowa § 22- 23.
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§ 13.

Jednostka oraz wartos¢ bonu rozwojowego

1. Jednostkg odpowiadajgcg wartosci 1 bonu rozwojowego jest:

1) w przypadku ustug szkoleniowych — 1 godzina ustugi = 1 bon rozwojowy;

2) w przypadku ustug doradczych — V2 godziny ustugi = 1 bon rozwojowy.

3) w przypadku ustug jednorazowych tj. egzamin — liczba jednostek dla
poszczegoblnej ustugi ustalana jest wg algorytmu: catkowita cena ustugi / 60 zt.

2. W przypadku, gdy kwota ustugi jednorazowej jest niepodzielna przez 60,
wowczas przedsiebiorca moze:

1) doptaci¢ brakujgcg kwote wynikajgcg z réznicy pomiedzy wartoscig ustugi,

a catkowitg krotnoscig 60 ze srodkow wtasnych,

2) zapfacic za catos¢ ustugi bonami. W tym przypadku rzeczywisty koszt 1 bonu
rozwojowego bedzie nizszy niz wartos¢ bonu tj. 60 zt. Bon zostanie
rozliczony w tym przypadku wedtug rzeczywistej wartosci i Przedsiebiorca
otrzymuje od OPERATORA zwrot czesci wptaconego wktadu wtasnego
(na etapie rozliczania wszystkich otrzymanych bondw).

3. Dla wszystkich kategorii ustug rozwojowych zaktada sie stosowanie jednego
rodzaju bonu rozwojowego o wartosci maksymalnie 60 zi.

4. 100% wartosci bonu, o ktérej mowa w ust. 3 zawiera zaréwno kwote
dofinansowania, o wartosci 50% lub 80% oraz odpowiednio wktad wtasny
Przedsiebiorcy (o wartosci odpowiednio 50% lub 20%).

5. Przedsiebiorca otrzymuje dofinansowanie ustug rozwojowych do poziomu
przyznanego dofinansowania dla 1 jednostki ustugi rozwojowej:

1) Jezeli koszt ustugi rozwojowej za 1 godzine ustugi przekracza kwote 60 zt
(lub 120 zt w przypadku jednej godziny doradczej), Przedsiebiorca pozostatg
czesC¢ kosztu ustugi rozwojowej pokrywa ze srodkow witasnych, wptacajgc
réznice bezposrednio do Ustugodawcy.

2) Jezeli koszt ustugi rozwojowej za 1 godzine ustugi jest nizszy niz wartosc
bonu — wartos¢ bonu jest rozliczana do rzeczywistego kosztu godziny ustugi
rozwojowej np. 20 zt. Od rzeczywistego kosztu ustugi rozwojowej okreslane

sg kwoty dofinansowania oraz wkfadu wtasnego. W sytuacji kiedy cena za
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godzine szkolenia nie bedzie wieksza niz 15 zt, lub 30 zt dopuszcza sie
rozliczenie 1 bonem rozwojowym odpowiednio 4 lub 2 godzin szkolenia.

W ramach systemu bonowego mozliwe jest pokrycie kosztow wytgcznie

bezposrednio zwigzanych z realizacjg ustugi rozwojowej, bez innych kosztow

niezwigzanych bezposrednio z jej realizacjqg tj. utraconych korzysci po stronie
przedsiebiorcy (np. kosztow wynagrodzenia pracownika), kosztow przejazdu,

noclegow itp.

§ 14.

Limity bonow

Przedsiebiorca po zakwalifikowaniu do systemu otrzymuije limit podstawowy
bonow w liczbie 160 bondéw, w ramach ktérego deklaruje przeszkolenie
przynajmniej 1 osoby (wtasciciela lub pracownika).

W ramach systemu bonowego mozliwe jest uzyskanie przez Przedsigbiorce

dodatkowego limitu bonéw na kazdg dodatkowg zadeklarowang przez

Przedsiebiorce do przeszkolenia osobe (pracownika).

W przypadku zadeklarowania checi przeszkolenia wiekszej liczby pracownikow,

przedsiebiorcy bedg przyznawane bony w ramach limitu podstawowego oraz

limitu dodatkowego, w zaleznosci od wielkosci Przedsigbiorcy:

1) limitu dodatkowego nie wiekszego niz 80 bondw dla przedsiebiorstwa
zatrudniajgcego 1-3 pracownikéw, przy maksymalnej kwocie dofinansowania
dla jednego Przedsiebiorcy 11.520,00 z,

2) limitu dodatkowego nie wiekszego niz 160 bonéw dla przedsiebiorstwa
zatrudniajgcego 4-9 pracownikoéw, przy maksymalnej kwocie dofinansowania
dla jednego Przedsiebiorcy 15.360,00 z,

3) limitu dodatkowego nie wiekszego niz 320 bonow dla przedsiebiorstwa
zatrudniajgcego 10-19 pracownikdw, przy maksymalnej kwocie
dofinansowania dla jednego Przedsiebiorcy 23.040,00 zi,

4) limitu dodatkowego nie wiekszego niz 640 bonow dla przedsiebiorstwa
zatrudniajgcego 20-49 pracownikoéw, przy maksymalnej kwocie

dofinansowania dla jednego Przedsiebiorcy 38.400,00 z,
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5) limitu dodatkowego nie wiekszego niz 1280 bonéw dla przedsiebiorstwa
zatrudniajgcego 50-99 pracownikow, przy maksymalnej kwocie
dofinansowania dla jednego Przedsiebiorcy 69.120,00 zt,

6) limitu dodatkowego nie wiekszego niz 2560 bonéw dla przedsiebiorstwa
zatrudniajgcego 100-249 pracownikéw, przy maksymalnej kwocie
dofinansowania dla jednego Przedsiebiorcy 130.560,00 =z,

W przypadku, gdy Przedsigbiorca nie zatrudnia pracownikow tj. jest

samozatrudnionym, nie przewidziano przyznania limitu dodatkowego.

Maksymalna kwota dofinansowania dla jednego Przedsiebiorcy wynosi wéwczas

7680,00 zt.

Przedsiebiorca moze zamawiaé bony w ramach limitu dodatkowego jednorazowo

lub w dogodnych dla siebie sekwencjach, pod warunkiem dostepnosci srodkow.

Limity bondw, o ktérych mowa w ust. 3 sg przyznawane w zaleznosci od

wielkosci zatrudnienia w Przedsiebiorstwie, ktére dokonuje zgtoszenia do

Projektu. Stan zatrudnienia nalezy okresli¢ na dzieh zgtoszenia formularza

w systemie informatycznym obowigzujgcym w projekcie.

Zamawiane bony majg okreslong date waznosci zwigzang z cyklem rozliczania

bondw tj. 6 miesiecy od momentu zawarcia umowy, z zastrzezeniem, ze okres

waznosci bondw nie moze przekroczy¢ 18 lutego 2023 roku. W wyjatkowych
sytuacjach, na pisemng prosbe Przedsiebiorcy, waznos¢ bondw bedzie mogta
by¢ wydtuzona za zgodg Operatora, na okres waznosci dtuzszy niz 6 miesiecy

z zastrzezeniem, ze okres waznosci bonéw nie moze przekroczy¢

18 lutego 2023 roku. Po tym okresie bony tracg wazno$¢, a wptacony wkfad

wiasny bedzie zwracany na konto Przedsiebiorcy. Przedsiebiorca

w danym cyklu bedzie moégt zwréci¢ niewykorzystane bony w okreslonym

W umowie terminie.

W ramach projektu mozliwe jest dofinansowanie tylko tych ustug rozwojowych,

ktdrych termin zakonczenia ubiega przed terminem utraty waznosci bondw,

0 ktérym mowa w ust. 7.

Zwrot nadptaconego wktadu wiasnego jest mozliwy jedynie po rozliczeniu przez

Przedsiebiorce catego limitu bonéw rozwojowych i zwréceniu bondw

niewykorzystanych, z zastrzezeniem zapisow, zawartych w § 11 ust. 3.
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§ 15.

Preferowane grupy docelowe oraz ustugi

1. Wsparcie w ramach projektu preferuje nastepujgce grupy docelowe oraz ustugi:

1) pracownikéw w wieku 50 lat lub wiecej;

2) pracownikéw o niskich kwalifikacjach;

3) przedsiebiorstwa wysokiego wzrostu;

4) przedsiebiorstwa z branz/sektorow wysokiego wzrostu, wskazanych
w Zatgczniku nr 3 do niniejszego Regulaminu;

5) ustugi rozwojowe majgce na celu zdobycie lub potwierdzenie kwalifikaciji,

o ktérych mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 .

o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji. Kwalifikacje spetniajgce wymogi

w/w art. ograniczajq sie do ustug, ktére pozwalajg na uzyskanie kwalifikaciji
lub czesci kwalifikacji zarejestrowanych w Zintegrowanym Rejestrze
Kwalifikaciji i posiadajgcych odpowiedni kod kwalifikacji. Za ustuge rozwojowa,
ktéra zakonczyta sie zdobyciem przedmiotowych kwalifikacji, mozna uznac
wytgcznie te, ktére konczg sie certyfikacjg, uzyskang na podstawie walidacji
przeprowadzonej przez uprawnione podmioty przeprowadzajgce walidacje

I certyfikacje kwalifikacji rynkowych;

6) przedsiebiorcow, ktdrzy uzyskali wsparcie w postaci analizy potrzeb
rozwojowych lub planéw rozwoju w ramach dziatania 2.2 PO WER.

7) przedsiebiorstwa prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg na terenie miast
Srednich oraz miast $rednich tracgcych funkcje spoteczno-gospodarcze,
ktérych wykaz stanowi zatgcznik numer 7 do niniejszego Regulaminu

2. Preferencja za spetnienie przynajmniej jednego kryterium, o ktérym mowa w § 15

ust.1, pkt 1) — 7) polega na przyznaniu bonéw dofinansowanych w 80%.

§ 16.

Zasady przyznania dofinansowania ustugi rozwojowej na poziomie 80%
1. Przyznanie bondéw dofinansowanych w 80% jest mozliwe wytgcznie w przypadku

spetnienia przynajmniej jednego kryterium, o ktérych mowa w § 15 ust. 1, pkt 1—
7.
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Przedsiebiorca na etapie podpisania umowy deklaruje wykorzystanie limitow
bonow dofinansowanych w 80%.

Na etapie rozliczenia bedzie dokonywana weryfikacja limitow, w tym liczby
bondw, ktére bedg dofinansowane w 80% oraz liczby bonéw dofinansowanych

w 50%. Przedsigbiorstwo, na etapie rozliczenia nie bedzie mogto rozliczy¢ wiecej
bonow z wyzszym poziomem dofinansowania (80%) niz okreslono w umowie, ale
moze rozliczy¢ ich mniej (np. w sytuacji, gdy mniejsza liczba pracownikow

50+ lub pracownikéw o niskich kwalifikacjach uczestniczyta w ustugach

niz zatozono na etapie podpisywania umowy).

§17.

Ustugi rozwojowe realizowane w projekcie

Ustugi rozwojowe dla Przedsiebiorcow rozliczane za pomocg bonow
rozwojowych dzielg sie na trzy kategorie ustug:

1) ustugi szkoleniowe (szkolenia, studia podyplomowe).

2) ustugi doradcze (doradztwo, mentoring, facylitacja, coaching);

3) ustugi jednorazowe (egzamin).

W ramach Projektu za niekwalifikowane uznaje sie ustugi szkoleniowe

o charakterze e-learningowym oraz ustugi o charakterze hybrydowym (ij. ustugi,
na ktérych czes¢ zajec realizowana jest w formie e-learningu).

Dopuszcza sie realizowanie ustug metodami zdalnymi w czasie rzeczywistym,
(wprowadzone w zwigzku z pandemig koronawirusa COVID-19, jako ekwiwalent
ustug stacjonarnych), ale muszg one spetnia¢ warunki okreslone w Regulaminie
rozliczania Ustug z wykorzystaniem elektronicznych bonéw rozwojowych

w ramach projektu ,Rozwdj kompetenciji kadr sektora MSP subregionu Matopolski
Zachodniej”.

Odbiorcami ustug rozwojowych sg uczestnicy projektu tj. Przedsiebiorca,
korzystajacy z ustugi osobiscie lub skierowani przez niego Pracownicy,

z zastrzezeniem, ze zgtoszenia na ustuge dokonuje Przedsiebiorca, z konta
instytucjonalnego w Bazie Ustug Rozwojowych, dodajgc pracownikow, ktérzy
majg skorzystac z ustugi.

Cele ustug rozwojowych mogg by¢ w zaleznosci od ich rodzaju:
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1) Edukacyjne w przypadku ustug:
a) Szkoleniowych — obligatoryjnie;
b) Doradczych: doradztwo, mentoring, facylitacja, coaching — opcjonalnie.
2) Biznesowe w przypadku ustug:
a) Szkoleniowych — opcjonalnie, jako dodatkowy cel,
b) Doradczych: doradztwo, mentoring, facylitacja, coaching —
opcjonalnie,
z zastrzezeniem, ze obligatoryjnie nalezy wskazac cel ustugi.
Efekty ustug rozwojowych mogg by¢ w zaleznosci od ich rodzaju:
1) Edukacyjne w przypadku ustug:
a) Szkoleniowych — obligatoryjnie;
b) Doradczych: doradztwo, mentoring, facylitacja, coaching — opcjonalnie.
2) Biznesowe w przypadku ustug:
a) Szkoleniowych — opcjonalnie, jako dodatkowy efekt;
b) Doradczych: doradztwo, mentoring, facylitacja, coaching — opcjonalnie,
z zastrzezeniem, ze obligatoryjnie nalezy wskaza¢ efekt ustugi.
Efekt edukacyjny jest rozumiany jako efekt uczenia sie przyrostu wiedzy po
zakonczonej ustudze. Ustugodawca okresla cel i efekt edukacyjny w przypadku
ustug:
a) Szkoleniowych — obligatoryjnie;
b) Doradczych: doradztwo, mentoring, facylitacja, coaching — opcjonalnie.
Efekt biznesowy odnosi sie zazwyczaj do korzysci organizacyjnych (czyli
odbiorcéw ustugi) w sferze ekonomicznej i rynkowej i prowadzi zazwyczaj
do wytworzenia nowego produktu, w przypadku ustug:
a) Szkoleniowych — opcjonalnie, jako dodatkowy cel oraz efekt;
b) Doradczych: mentoring, facylitacja, coaching — opcjonalnie;
c) Doradczych: doradztwo, obligatoryjnie w przypadku, gdy ustuga ma
cel biznesowy, a jej efektem jest produkt.
W ramach projektu mozliwa jest realizacja ustug rozwojowych, wytgcznie jesli
bezposrednio bierze w nich udziat Uczestnik projektu tj. w zgtoszeniu na ustuge
zostaty wskazane konkretne osoby z imienia i nazwiska biorgce udziat

w ustudze. W projekcie nie mozna dofinansowaé ustug doradczych, ktére
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polegajg na opracowaniu produktu przy wytgcznym zaangazowaniu doradcy, bez
udziatu bezposredniego uczestnika projektu.

Ustugi rozwojowe, ktore majg okreslony cel biznesowy w Karcie Ustugi w Bazie
Ustug Rozwojowych (dotyczy wytgcznie ustugi doradczej: doradztwo) powinny
by¢ skierowane do kadry zarzgdzajgcej Przedsiebiorstwa lub pracownikow
wskazanych przez kadre zarzgdzajgca Przedsiebiorstwa, ktéra bedzie w stanie
oceni¢ po zakonczeniu ustugi rozwojowej czy w efekcie ustugi rozwojowej zostat
zrealizowany cel rozwojowy zaktadany dla Przedsiebiorstwa. W przypadku ustugi
doradczej, ktéra ma cel biznesowy Ustugodawca nie jest zobowigzany

do sprawdzenia poziomu kompetencji Uczestnikow ustugi doradczej. Efekty,
ktore zostang osiggniete po zakonczeniu udziatu w ustudze

w tym przypadku to produkty. Powyzsze nie dotyczy ustug, dla ktérych zostat
okreslony cel edukacyjny. W takim przypadku kazdorazowo nalezy dokonywac
sprawdzenia poziomu kompetencji Uczestnikow ustugi.

Ustugi jednorazowe mogg by¢ realizowane w projekcie wytgcznie w ramach
pomocy de minimis. Jezeli MSP nie spetnia warunkéw umozliwiajgcych
udzielenia mu pomocy de minimis, nie ma mozliwosci otrzymania

dofinansowania na ustugi jednorazowe (egzaminy).

WARUNKI UDZIELENIA WSPARCIA

§ 18.

Zgtoszenie na ustuge w BUR

Warunkiem rozliczenia ustugi rozwojowej jest dokonanie jej zgtoszenia przez
Ustugodawce i nastepnie jej wybor przez Przedsigbiorce w BUR najpézniej na
dwa dni robocze przed rozpoczeciem ustugi. Bony mozna wykorzystac tylko
i wytgcznie na ustuge z BUR. Ponadto Przedsiebiorca jest zobowigzany
do wypetnienia danych w systemie netBon, zgodnie z instrukcjg dla
przedsiebiorcéw zamieszczong na stronie systemu netBon, w zakresie:

a) wpisywania pracownikow z BUR do systemu netBon,

b) sprawdzenie czy ustugodawca wpisat wybrane ustugi rozwojowe

z BUR do systemu netBon,
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C) przypisywania bondéw do pracownikow,
d) przypisywania pracownikéw z bonami do ustugi rozwojowe;j,
e) biezgcego Sledzenia zmian w swoim profilu system.
Przedsiebiorcy w ramach projektu dokonujg samodzielnego wyboru ustug
rozwojowych w ramach oferty dostepnej w BUR, odpowiadajgcych
w najwiekszym stopniu na ich aktualne potrzeby. W momencie zawierania
umowy, Przedsiebiorca nie musi zna¢ szczegotéw dotyczgcych uczestnictwa
w ustugach (kto, gdzie i z jakiej ustugi skorzysta), zamawia jedynie potrzebng
liczbe bondw odpowiadajgca liczbie godzin ustug rozwojowych.
Przedsiebiorca jest zobowigzany do zatozenia konta uczestnika

instytucjonalnego w BUR, na stronie www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl.

Pracownik jest zobowigzany do zatozenia konta Uczestnika indywidualnego oraz
wystgpienie z wnioskiem o przypisanie do profilu instytucjonalnego
Przedsiebiorcy.

Przedsiebiorca moze zapisac sie na ustuge w BUR dopiero po uzyskaniu
informacji

0 przyznanych bonach rozwojowych i otrzymaniu ID wsparcia.

W celu zapisania sie ha wybrang Ustuge MSP musi wybraé w BUR,

w Formularzu zgtoszenia na ustuge swoj numer ID.

Ustuga rozwojowa musi zostac zrealizowana zgodnie z zatozeniami, tj. zgodnie
z programem, formg, na warunkach i w wymiarze czasowym okreslonym

w Karcie Ustugi w BUR.

§ 19.

Wykorzystanie systemu obiegu bonéw

1. Przekazanie Przedsiebiorcy bonow, ze wskazaniem liczby przyznanych
bondw i terminu ich waznosci (po podpisaniu umowy i wptaceniu wkiadu
wlasnego przez Przedsiebiorce) nastepuje za posrednictwem systemu
elektronicznego obiegu bonow.

2. Warunkiem realizacji i rozliczenia ustugi rozwojowej przez Ustugodawce
w ramach Projektu jest zalogowanie sie do systemu i akceptacja aktualnego

Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie oraz Regulaminu
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rozliczania Ustug z wykorzystaniem elektronicznych bonéw
rozwojowych w ramach projektu ,Rozwéj kompetenciji kadr sektora MSP

subregionu Matopolski Zachodniej” ") za posrednictwem elektronicznego
podpisu kwalifikowanego lub profilu zaufanego. W przypadku braku akceptacji
Regulaminéw, Ustugodawca nie bedzie miat mozliwosci wejscia do systemu
I wréci do okna logowania. Wymaga sie, aby Regulaminy byty podpisane
przez osobe upowazniong do reprezentowania ustugodawcy zgodnie
z reprezentacjg firmy (CEIDG, KRS). W przypadku wprowadzenia zmian
do Regulaminéw ustugodawca zamierzajgcy wykonywac i rozlicza¢ ustugi
w ramach Projektu, jest zobowigzany kazdorazowo do zaakceptowania
wprowadzonych zmian poprzez ztozenie elektronicznego podpisu
kwalifikowanego lub podpisania regulaminéw za posrednictwem profilu
zaufanego. Brak akceptacji zmienionego Regulaminéw uniemozliwia dalsze
Swiadczenie ustug
z dofinasowaniem w projekcie. Niezaleznie od daty akceptacji Regulaminow
przez ustugodawce Regulaminy w wersji obejmujgcej zmiany Regulaminéw
obowigzujg od daty ich opublikowania.
. Przedsiebiorca w ramach funkcjonalnosci systemu bedzie miat na biezgco
dostep do:

1) wykazu bonéw wraz z unikatowymi kodami;

2) informaciji jakie bony sg w realizacji,

3) rozliczonych bonow,

4) pozostatych do wykorzystania bonéw.
. Rozliczanie zrealizowanych bondéw rozwojowych odbywacé sie bedzie

po potwierdzeniu przez Ustugodawce zakonczenia realizacji Ustugi.

5. Operator bedzie dokonywat ptatnosci na rzecz Ustugodawcy/ow za zrealizowane

Ustugi. 6. Operator bedzie dokonywat przelewu kwoty wkfadu wtasnego wynikajgce;j

z rozliczenia bondw, na etapie rozliczania wszystkich otrzymanych bonodw,

na rachunek bankowy Przedsiebiorcy, z ktérego dokonano wptaty wktadu wtasnego

w przypadku:

1) weryfikacji rzeczywiscie wykorzystanej liczby bonéw dofinansowanych

w 80%, z zastrzezeniem zapiséw § 16 ust. 3;

30



Fund i i
Eurobelekie N\ MALOPOLSKA Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Program Regionalny
2) niewykorzystania bonéw w terminie lub ich zwrotu, z zastrzezeniem
zapisow, zawartych w § 11 ust. 4;
3) gdy cena godziny jest nizsza od maksymalnej dopuszczalnej
w Projekcie ceny godziny przyjetej dla ustugi rozwojowe;.
7. Operator bedzie dokonywat korygowania zaswiadczen o udzielonej pomocy

de minimis - jezeli dofinansowanie stanowi dla Przedsiebiorcy pomoc de minimis.

§ 20.

Realizacja ustugi rozwojowej

1. Poziom kompetencji kazdego Uczestnika — w zakresie realizowanych zaje¢ —
bedzie sprawdzany przed rozpoczeciem oraz po zakonczeniu kazdej Ustugi
rozwojowej przez Ustugodawce. W przypadku ustugi doradczej, ktora
ma okreslony cel biznesowy, tj. wytworzenie konkretnego produktu,
Ustugodawca jest zobowigzany przed rozpoczeciem ustugi do okreslenia
produktu, ktéry ma by¢ wytworzony w wyniku realizacji ustugi.

2. Szczegotowe zasady realizacji ustugi rozwojowej w systemie bonoéw
rozwojowych sg ustalane pomiedzy Ustugodawcg ,a Przedsiebiorcg, ktory
zgtosit che¢ skorzystania z ustugi w ramach BUR, z zastrzezeniem, ze muszg
one by¢ zgodne z zapisami w Karcie Ustugi wypetnionej w ramach BUR
i spetnia¢ wymagania okreslone w niniejszym Regulaminie.

3. Prawidtowosc¢ przestrzegania tych zasad podlega kontroli przez Operatora.

4. Po zakonczonej Ustudze Uczestnik: dokonuje oceny Ustugi rozwojowej
w Systemie Oceny Ustugi Rozwojowej w BUR, w ciggu max. 7 dni
kalendarzowych od jej zakonczenia. W uzasadnionych przypadkach,
na wniosek Przedsiebiorcy, Operator moze sie zgodzi¢ na przedtuzenie
ww. terminu.

5. Po zakonczonej ustudze rozwojowej Uczestnik otrzymuje zaswiadczenie
potwierdzajgce osiggniecie zatozonych efektéw uczenia oraz - po zdanym
egzaminie / Ustudze potwierdzania kompetencji — certyfikat. W przypadku, gdy
ustuga rozwojowa miata charakter biznesowy i konczyta sie wytworzeniem
produktu Przedsiebiorstwo otrzymuje efekt finalny ustugi w postaci

wytworzonego produktu. Dodatkowo Ustugodawca zobowigzany jest

31



Fund i i
Eurobelekie N\ MALOPOLSKA Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Program Regionalny
do wystawienia dokumentu, ktéry bedzie potwierdzat wykonanie ustugi
tj. osiggniecie zaktadanego celu biznesowego.

6. Bonami rozwojowymi nie mogg byc¢ sfinansowane koszty:

1) godzin ustugi rozwojowej, podczas ktorych Uczestnik byt nieobecny
na zajeciach z przyczyn nieusprawiedliwionych;

2) catej Ustugi rozwojowej, w wyniku ktorej Uczestnik nie osiggnat
zaktadanych efektow uczenia, potwierdzonych stosownym
zaswiadczeniem — nie dotyczy ustugi doradczej, ktora ma okreslony cel
biznesowy i w efekcie koncowym prowadzi do wytworzenia produktu;

3) ustugi rozwojowej, ktdra nie zakonczyta sie wytworzeniem zaktadanego
do opracowania produktu w wyniku realizacji ustugi doradczej, majgcej
cel biznesowy. W takim przypadku Ustuga nie podlega rozliczeniu
w ramach projektu. Kwestia ptatnosci za ustuge powinna wowczas
by¢ ustalana odrebnie pomiedzy Ustugodawcg a Przedsigbiorca;

4) potwierdzenia kompetencji (egzaminu) jezeli w wyniku udziatu
w ustudze rozwojowej, ktdéra konczy sie egzaminem, Uczestnik
nie przystgpit do wymaganego egzaminu z przyczyn
nieusprawiedliwionych;

5) Ustugi jednorazowej (egzamin), jezeli Uczestnik do niej nie przystgpit
z przyczyn nieusprawiedliwionych.

7. Obowigzkiem Przedsiebiorcy bedzie pokrycie kosztéw, o ktérych mowa
w ust. 6 bezposrednio Ustugodawcy.

8. Nieobecnosci, wymienione w ust. 6 ppkt. 1, 4, 5 sg traktowane jako
usprawiedliwione, jezeli Uczestnik dostarczy do Ustugodawcy zaswiadczenie,
wydane przez wiasciwy organ, potwierdzajgce przyczyny nieobecnosci
(np. zwolnienie lekarskie, odpis aktu Slubu, zaswiadczenie z sgdu).

9. Rezygnacja Przedsiebiorcy z ustugi rozwojowej skutkuje brakiem mozliwosci
rozliczenia ustugi w systemie bonowym. Przedsiebiorca moze ubiegac sie
u Operatora o zmiane statusu bonéw przypisanych do tej ustugi na bony
do ponownego wykorzystania . Koszt zwigzany z nieukonczonym udziatem
w ustudze rozwojowej ponosi Przedsiebiorca na warunkach ustalonych
z Ustugodawcg. Jesli Przedsigbiorca nie zwréci sie 0 zmiane statusu, to przy

ostatecznym rozliczeniu umowy status bonéw zmieni sie na ,nierozliczony”.
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§ 21.

Ptatnosci na rzecz Ustugodawcy dokonywane przez MSP

1. Przedsiebiorca jest zobowigzany do dokonania ptatnosci na rzecz

Ustugodawcy, gdy:

1) Rzeczywisty koszt 1 godziny wybranej ustugi rozwojowej jest wyzszy niz
warto$é bonu/bonéw na 1 godzine ustugi danego typu — MSP wptaca
do Ustugodawcy (realizatora ustugi) kwote stanowigcg roznice
pomiedzy wartoscig bonu/bonéw na 1 godzine ustugi danego typu,

a rzeczywistym kosztem 1 godziny ustugi, przemnozong przez liczbe
godzin ustugi rozwojowej;

2) Liczba godzin ustugi rozwojowej przekracza liczbe bonéw, ktérg moze
wykorzystac¢ Przedsiebiorca w celu dofinansowania ustugi realizowanej
w projekcie - przedsiebiorca wptaca Ustugodawcy réznice pokrycia
kosztow ustugi rozwojowej w zakresie liczby godzin ustugi rozwojowej
przekraczajgcej liczbe bonow, ktorg moze wykorzystac¢ przedsiebiorca
w celu dofinansowania ustugi realizowanej w projekcie;

3) Ustuga rozwojowa podlega podatkowi VAT - przedsiebiorca wptaca

kwote podatku VAT Ustugodawcy..

§ 22.

Pomoc publiczna

1. Wsparcie udzielone w Projekcie w postaci ustug rozwojowych podlega
regulacjom dotyczgcym pomocy publicznej.

2. Wsparcie przyznane MSP w ramach projektu stanowi pomoc de minimis lub
pomoc publiczng na szkolenia lub pomoc publiczng na ustugi doradcze.
Pomoc publiczna oraz pomoc de minimis sg udzielane zgodnie z zasadami
okreslonymi w odrebnych przepisach krajowych i unijnych, w tym
w szczegolnosci w rozporzgdzeniu Komisji (UE) nr 1407/2013,

w rozporzgdzeniu Komisji (UE) nr 651/2014 oraz w rozporzgdzeniu Ministra
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Infrastruktury i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy
de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programow operacyjnych

3. W przypadku, gdy jeden przedsiebiorca wykorzystat limit pomocy de minimis,
o ktéorym mowa w art. 3 ust. 2 rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 1407/2013, jest
mu udzielana pomoc publiczna na szkolenia (zgodnie z art. 31 rozporzadzenia
Komisji (UE) nr 651/2014) lub pomoc publiczna na ustugi doradcze (zgodnie
z art. 18 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014).

4. Przedsiebiorca zgtaszajgcy che¢ skorzystania w ramach systemu z pomocy
de minimis, przedkfada w wersiji elektronicznej w ramach systemu
informatycznego bonow rozwojowych co najmnie;:

1) oswiadczenie o wielko$ci otrzymanej pomocy de minimis, albo
oswiadczenie o nieotrzymaniu takiej pomocy, o ktérych mowa w art. 37
ust. 1 pkt 1 oraz ust. 2 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 30 kwietnia 2004 r.

0 postepowaniu w sprawach dotyczgcych pomocy publicznej;

2) informacje, o ktérych mowa w art. 37 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia
30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu w sprawach dotyczgcych pomocy
publicznej, niezbedne do udzielenia pomocy de minimis,

w szczegolnosci dotyczgce:
a)Przedsiebiorcy (wnioskodawcy) oraz powigzan przedsigbiorstwa,
b) prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej,
c) wielkosci i przeznaczenia pomocy publicznej otrzymanej
w odniesieniu do tych samych kosztéw kwalifikujgcych sie
do objecia pomoca, na pokrycie ktorych ma by¢ przeznaczona
pomoc de minimis.

5. W przypadku, gdy Przedsiebiorcy udzielana jest pomoc de minimis Operator
wystawia Przedsiebiorcy zaswiadczenie o udzielonej pomocy de minimis
(w dniu podpisania przez ostatnig ze stron umowy wsparcia) i przekazuje
je Przedsiebiorcy.

6. Przedsiebiorca ubiegajgcy sie o wsparcie w ramach systemu z pomocy
publicznej na szkolenia lub ustugi doradcze, przedktada w wersji
elektronicznej w ramach systemu informatycznego bonéw rozwojowych
co najmniej informacje dotyczace Przedsigbiorcy (Wnioskodawcy)

i prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej oraz informacje
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0 otrzymanej pomocy publicznej, zawierajgce w szczegdélnosci wskazanie dnia
I podstawy prawnej jej udzielenia, formy i przeznaczenia, albo oswiadczenia
0 nieotrzymaniu pomocy — zgodnie z wymaganiami okreslonymi w art. 37 ust.
5 ustawy z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu w sprawach dotyczgcych
pomocy publicznej (Dz. U. 2018, poz. 4362, z p6zn zm.).

7. W przypadku, gdy ten sam Przedsiebiorca, ktory wykorzystat tylko cze$é
bonéw w ramach otrzymanego limitu ponownie zgtosi che¢ skorzystania
z bondéw, woéwczas Operator ponownie zweryfikuje, czy Przedsiebiorca jest
uprawniony do skorzystania z bonow i na jakich zasadach.

8. W przypadku weryfikowania mozliwos$ci otrzymania pomocy de minimis przez
podmiot zagraniczny, pomoc de minimis w grupie podmiotéw tworzgcych
"jedno przedsiebiorstwo" sumuje sie tylko w obrebie jednego Panstwa
Czlonkowskiego i bierze sie pod uwage powigzania, ktére mozna
zidentyfikowa¢ w danym Panstwie. Jezeli zatem spotka-matka prowadzi
dziatalnos¢ w Niemczech, a spétka-corka w Polsce, wéwczas nie sumuje

sie pomocy de minimis uzyskanej przez oba te podmioty.

§ 23.
Zasady udzielenia pomocy publicznej na szkolenia oraz pomocy publicznej na

doradztwo

1. Udzielanie dofinansowania na ustalong wartos¢ bonu nastepuje do limitow
okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia
2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy
publicznej w ramach programéw operacyjnych finansowanych
z Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020, i stanowi
maksymalny limit kwotowy za poszczegolne jednostki rozliczeniowe jedne;j
ustugi rozwojowej (60 zt).

2. Intensywnos¢ pomocy publicznej na szkolenia lub odpowiednio pomocy
publicznej na doradztwo jest ustalana od kwoty dofinansowania bonu
rozwojowego ustalonego w systemie PSF. Limity dofinansowania bonu
rozwojowego wynoszg 50% (30 zt) lub odpowiednio 80 % (48 zt), w stosunku

do catkowitej wartosci bonu rozwojowego tj. 60 zt.
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3. Intensywnos¢ pomocy publicznej na szkolenia wynosi:
1) 70% - w przypadku szkolen skierowanych do personelu

mikroprzedsiebiorstwa lub matego przedsiebiorstwa;

2) 60% - w przypadku szkolen skierowanych do personelu sredniego

przedsiebiorstwa,;

3) W przypadku Srednich przedsiebiorstw intensywnos¢ pomocy moze

wzrosngc o dodatkowe 10 punktow procentowych - w przypadku

szkolenh skierowanych do pracownikéw niepetnosprawnych lub

pracownikow znajdujgcych sie w szczegolnie niekorzystnej sytuacii.

W tym przypadku na etapie podpisania umowy sredni przedsiebiorca

deklaruje liczbe bonow, ktore wykorzystajg w/w pracownicy.

4. Intensywnos$¢ pomocy publicznej na ustugi doradcze wynosi maksymalnie

50%.

5. Wkiad wtasny, ktéry zobowigzany jest wnies¢ przedsiebiorca po podpisaniu

umowy jest ustalany przy zachowaniu zasad naliczania pomocy publicznej:

1) Intensywnos¢ pomocy publicznej jest naliczana od kwoty stanowigce;j:

a) 80 % wartosci bonu rozwojowego, w przypadku, gdy MSP

zadeklarowat dofinansowanie bonow w 80%, z tytutu spetnienia
warunkdw, o ktorych mowa § 15 ust 1 pkt 3),4), 6) i 7),

tj. w przypadku przynaleznosci do grupy przedsiebiorstw wysokiego
wzrostu lub przedsiebiorstw z branz/sektorow wysokiego wzrostu
(wskazanych w Zatgczniku nr 3 do niniejszego Regulaminu),
przedsiebiorcdéw z miast srednich i miast Srednich tracgcych funkcje
spoteczno-gospodarcze, przedsiebiorcéw, ktorzy korzystali

ze srodkéw PO WER 2.2.

b) 50% warto$ci bonu rozwojowego, w pozostatych przypadkach,

niezaleznie od liczby deklarowanych bondéw dofinansowanych

w 80% z tytutu spetnienia warunkow, o ktérych mowa w § 15 ust 1
pkt 1), 2) i 5), tj. z tytutu deklaracji otrzymania wyzszego
dofinansowania w wyniku udziatu w ustudze rozwojowej
pracownikow w wieku 50 lat lub wiecej, pracownikéw o niskich
kwalifikacjach lub udziatu w ustudze rozwojowej majgce na celu

zdobycie lub potwierdzenie kwalifikacji, o ktérych mowa w art. 2 pkt
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8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji. Na etapie rozliczenia bedzie dokonywana weryfikacja
limitow, w tym liczby bonow, ktore bedg dofinansowane w 80%,
zgodnie z zapisami w § 16, co bedzie stanowito podstawe do
zwiekszania kwoty podstawy od ktorej jest naliczana pomoc
publiczna.

2) Podstawa, o ktérej mowa w ust. 1 jest dofinansowana zgodnie

z progami, o ktorych mowa w ust. 3-4.
3) Wkiad wtasny stanowi réznice pomiedzy catkowitg wartoscig bonu,

a ustalonym poziomem dofinansowania.

6. Przedsiebiorstwo, na etapie rozliczenia nie bedzie mogto rozliczy¢ wiece;j

bondéw z wyzszym poziomem dofinansowania (80%) niz okreslono w umowie,
ale moze rozliczy¢ ich mniej (np. w sytuacji, gdy mniejsza liczba pracownikow
50+ lub pracownikéw o niskich kwalifikacjach uczestniczyta w ustugach

niz zatozono na etapie podpisywania umowy).

. Intensywnos$¢ pomocy publicznej jest udzielana do maksymalnych limitow
pomocy publicznej mozliwej do uzyskania przez Przedsiebiorce (w dniu

podpisania przez ostatnig ze stron umowy).

8. W przypadku, gdy dofinansowanie na zakup bonow jest udzielane

przedsiebiorcy zgodnie z regutami pomocy publicznej, a ostateczna kwota
pomocy rézni sie od wysokosci udzielonej pomocy publicznej na szkolenia lub
odpowiednio pomocy publicznej na doradztwo, Operator dokona korekty
wysokosci udzielonej pomocy publicznej. Korekta wysoko$ci udzielone;j

pomocy publicznej jest dokonywana po zakonczeniu etapu rozliczenia bonow.

§ 24
Koszty niekwalifikowane

. W ramach projektu nie jest mozliwe kwalifikowanie kosztéw ustugi rozwojowej,

ktora:

1) polega na opracowaniu analizy potrzeb rozwojowych lub planu rozwoju
przedsiebiorcy lub grupy przedsiebiorcow — w przypadku przedsiebiorcow,

ktorzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.2 PO WER,;
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dotyczy funkcjonowania na rynku zamoéwien publicznych lub wdrazania
strategii wejscia na zagraniczne rynki zamowien publicznych —

w przypadku przedsiebiorcéw, ktorzy otrzymali tego typu wsparcie

w ramach Dziatania 2.2. PO WER,;

dotyczy zasad realizacji przedsiewzie¢ w formule PPP oraz przygotowania
oferty do przedsiewziecia realizowanego w formule PPP lub procesu
negocjacji — w przypadku przedsiebiorcéw, ktorzy otrzymali tego typu
wsparcie w ramach Dziatania 2.2. PO WER,;

dotyczy zwiekszania zdolnosci adaptacyjnych mikro, matych i srednich
przedsiebiorcéw poprzez szkolenia i doradztwo w zakresie zarzgdzania
przedsiebiorstwem, w tym zarzgdzania zasobami ludzkimi — w przypadku
przedsiebiorcéw i pracownikow, ktérzy otrzymali tego typu wsparcie

w ramach Dziatania 2.21 PO WER,

dotyczy zwiekszania zdolnosci adaptacyjnych przedsiebiorcow poprzez
szkolenia i doradztwo w zakresie proceséw innowacyjnych — w przypadku
przedsiebiorcéw i pracownikow, ktérzy otrzymali tego typu wsparcie

w ramach Dziatania 2.21 PO WER,;

dotyczy zwiekszania zdolnosci adaptacyjnych przedsiebiorcow poprzez
szkolenia i doradztwo w zakresie sukcesji w firmach rodzinnych —

w przypadku przedsiebiorcow i pracownikéw, ktorzy otrzymali tego typu
wsparcie w ramach Dziatania 2.21 PO WER,;

dotyczy zwiekszenia zdolnosci adaptacyjnych przedsigebiorcow poprzez
szkolenia i doradztwo w zakresie rekomendowanym przez sektorowe rady
do spraw kompetencji — w przypadku przedsiebiorcow i pracownikow,
ktérzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.21 PO WER;
dotyczy zwiekszenia zdolnosci adaptacyjnych przedsiebiorcow

w trudnosciach lub ponownie podejmujgcych dziatalnos¢ gospodarczg —
w przypadku przedsiebiorcow i pracownikéw, ktdrzy otrzymali tego typu

wsparcie w ramach Dziatania 2.21 PO WER,;

9) jest swiadczona przez podmiot, z ktérym przedsigbiorca jest powigzany

kapitatowo lub osobowo, przy czym przez powigzania kapitatowe lub
osobowe rozumie sie w szczegdlnosci:

a) udziat w spétce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,

38



Fund i i
Eurobelekie N\ MALOPOLSKA Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Program Regionalny

b) posiadanie co najmniej 20% udziatow lub akcji spoétki,

c) petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego,
prokurenta lub petnomocnika,

d) pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzic¢
uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze podmiotu
Swiadczgcego ustuge rozwojowg, w szczegolnosci pozostawanie
w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej lub
w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli;

10)obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowa,
w szczegolnosci koszty sSrodkow trwatych przekazywanych
przedsiebiorcom lub ich pracownikom, koszty dojazdu i zakwaterowania;
11) dotyczy kosztow ustugi rozwojowej, ktérej obowigzek przeprowadzenia na
zajmowanym stanowisku pracy wynika z odrebnych przepisow prawa (np.
wstepne i okresowe szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy,
szkolenia okresowe potwierdzajgce kwalifikacje na zajmowanym

stanowisku pracy).

§ 25.
Podatek VAT

1. Rozliczenie bonéw dokonywane jest do wysokosci kosztéw rzeczywistych
ustugi netto tj. bez podatku VAT, ktory jest kosztem niekwalifikowanym
(w ramach pomocy de minimis i pomocy publicznej na szkolenia i ustugi
doradcze) i wartosci bonu.

2. Jesli ustuga nie jest zwolniona z VAT, wowczas do rozliczenia brana jest cena
netto za godzine ustugi (okreslona w karcie ustugi w BUR). Przedsigebiorca jest
zobowigzany do wptacenia do Ustugodawcy (realizatora ustugi) kwoty
stanowigcej rownowartosc¢ podatku VAT naliczonego od zrealizowanej ustugi
rozwojowej. Operator dokonuje w tym przypadku ptatnosci na rzecz
Ustugodawcy do kwoty netto z dofinansowania i wktadu wtasnego

przedsiebiorcy (w % zgodnym z zawartg umowg).
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. Ustugodawca wystawia fakture VAT/rachunek dla Przedsiebiorcy,
sprawdzajgc uprzednio, czy istnieje podstawa do uznania zrealizowanej ustugi

rozwojowej za zwolniong z podatku od towarow i ustug.

§ 26.

Ochrona danych osobowych i polityka prywatnosci

. Pracownik Przedsiebiorcy uczestniczgcy w projekcie wyraza zgode na
przetwarzanie danych osobowych na potrzeby realizacji i rozliczenia projektu
,Rozwoj kompetencji kadr sektora MSP subregionu Matopolski Zachodniej”.
. Przedsiebiorca uczestniczacy w projekcie jest zobowigzany do podpisania
Os$wiadczenia Uczestnika Projektu ,Rozwdj kompetenciji kadr sektora MSP
subregionu Matopolski Zachodniej” w zakresie przetwarzania danych
osobowych”, ktore zostato przez niego ztozone w ramach systemu

W momencie zgtoszenia sie do projektu. Tres¢ oswiadczenia stanowi
zatgcznik nr 5 do Regulaminu.

. Przedsiebiorca, ktéry kieruje Pracownika na ustuge w BUR, dofinansowang
ze srodkow projektu, jest zobowigzany uzyskac od pracownika w formie
pisemnej, najpozniej z datg jego przystgpienia do pierwszej ustugi w projekcie
Os$wiadczenie Uczestnika Projektu ,Rozwdj kompetenciji kadr sektora MSP
subregionu Matopolski Zachodniej”, ktérego wzér stanowi zatgcznik

nr 5 do niniejszego Regulaminu.

. Oswiadczenie musi by¢ podpisane wiasnorecznie przez skierowanego
Pracownika. Oryginat podpisanego oswiadczenia pozostaje u Przedsigbiorcy
i zostanie kazdorazowo przedtozony na zgdanie Operatora. Brak podpisania
przez pracownika oswiadczenia jest rownoznaczny z brakiem mozliwosci
skorzystania przez Pracownika z ustugi rozwojowej, na ktorg zostat
skierowany przez Przedsigbiorce.

. Dane osobowe Uczestnika projektu sg przetwarzane zgodnie z informacjg
zawartg w Oswiadczeniu Uczestnika Projektu podpisanym w trakcie
przystepowania Uczestnika do Projektu.

. Dane osobowe mogg byc¢ przetwarzane przez Operatora oraz podmioty, ktore

na zlecenie beneficjenta uczestniczg w realizacji projektu, wytgcznie w celach
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zwigzanych z realizacjg projektu ,Rozwdj kompetenciji kadr sektora MSP
subregionu Matopolski Zachodniej”, ewaluacjg, monitoringiem, kontrolg

I sprawozdawczoscig w ramach Programu, w zakresie okreslonym w Zakresie
danych osobowych przekazanych do przetwarzania, ktéry stanowi zatgcznik

nr 6 do niniejszego Regulaminu.

WARUNKI ROZLICZENIA WSPARCIA

§ 27.

Rozliczenie ustugi rozwojowej

. Rozliczenie ustugi rozwojowej zrealizowanej w ramach PSF dokonywane jest
po weryfikacji spetnienia nastepujgcych warunkéw, szczegoétowo opisanych
w procedurach beneficjenta (operatora) w zakresie mechanizmu dystrybucji
Srodkow:

1) zgtoszenie na ustuge rozwojowg zostato zrealizowane za posrednictwem
BUR — weryfikacja ID wsparcia;

2) wydatek zostat rzeczywiscie poniesiony na zakup ustugi rozwojowe;j
(weryfikacja na podstawie FV/rachunku od instytucji szkoleniowej/doradcze]
oraz zaswiadczenia o ukonczeniu ustugi rozwojowej);

3) wydatek zostat prawidtowo udokumentowany (zgodnie z instrukcjg
rozliczania przygotowang przez beneficjenta (operatora));

4) ustuga rozwojowa zostata zrealizowana zgodnie z zatozeniami, tj. zgodnie
z programem, formg, na warunkach i w wymiarze czasowym okreslonym

w Karcie Ustugi BUR.

. W przypadku, gdy Ustugodawca nie wywigze sie z obowigzkow, okreslonych
w Regulaminie rozliczania ustug z wykorzystaniem elektronicznych bonéw
szkoleniowych w ramach projektu ,Rozwdj kompetenciji kadr sektora MSP
subregionu Matopolski Zachodniej”, koszty takiej Ustugi ponosi Ustugodawca.
. Bony przekazane do Przedsiebiorcy, a niewykorzystane na realizacje ustug

w terminie okreslonym w Umowie podlegajg rozliczeniu przez Operatora.
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4. Rozliczenie z Przedsiebiorca tj. zwrot nadptaconego wktadu wiasnego jest
mozliwy jedynie po wykorzystaniu przez Przedsiebiorce catego limitu bonow
rozwojowych lub zwr6ceniu bondw niewykorzystanych, z zastrzezeniem
zapisoéw, zawartych w § 11 ust 4.

5. Wyptacanie Przedsiebiorcy srodkow wynikajgcych z dokonanego rozliczenia
nastgpi w ciggu 5 dni roboczych od daty:

1) rozliczenia z Ustugodawcg, ktory Swiadczyt na rzecz Przedsiebiorcy lub
skierowanego przez niego Pracownika, ustuge, ktdra spowodowata
wykorzystanie catego przyznanego limitu bonow,

2) otrzymania informacji o zwrocie bonow lub otrzymania informacji
0 rezygnaciji z udziatu w projekcie od Przedsiebiorcy;

6. Srodki stanowigce zwrot wkladu wtasnego przekazywane sg na rachunek
bankowy, ktory Przedsiebiorca wskazat w umowie.

7. W przypadku, gdy dofinansowanie na zakup bonow jest udzielane
przedsigbiorcy zgodnie z regutami pomocy de minimis, a ostateczna kwota
pomocy rézni sie od tej wskazanej na pierwszym zaswiadczeniu 0 pomocy
de minimis, Operator dokonuje korekty zaswiadczenia o pomocy de minimis.

8. Szczegodtowe zasady rozliczenia ustugi z Ustugodawcg zostaty okreslone
w Regulaminie rozliczania ustug z wykorzystaniem elektronicznych bonow
szkoleniowych w ramach projektu ,Rozwdj kompetenciji kadr sektora MSP
subregionu Matopolski Zachodniej”, ktory stanowi zatgcznik

nr 4 do niniejszego Regulaminu.

KONTROLA PRAWIDLOWOSCI WYKORZYSTANIA BONOW ROZWOJOWYCH

§ 28.

Postanowienia ogodlne

1. W ramach projektu przewidziano przeprowadzenie kontroli projektu
w odniesieniu do:
1) Przedsiebiorcy delegujgcego pracownikéw do udziatu w ustudze

rozwojowej,
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2) Ustugodawcy w miejscu realizacji ustugi rozwojowej (wizyta
monitoringowa, ktérej celem jest sprawdzenie faktycznego dostarczenia
ustugi rozwojowej i jej zgodnosci ze standardami okreslonymi m.in.
w Karcie Ustugi BUR).
. W ramach projektu zaplanowano obligatoryjne przeprowadzenie wizyt
kontrolnych na probie 10% Przedsiebiorcéw korzystajgcych z bondw
rozwojowych oraz na probie 10% Ustugodawcow swiadczgcych ustuge
rozwojowa.
. Wszystkie czynnosci zwigzane z kontrolg przeprowadza sie w sposob jawny,
przy udziale Przedsiebiorcy i odpowiednio Ustugodawcy (lub os6b
prowadzgcych ustuge ze strony Ustugodawcy) lub upowaznionych przez nich
przedstawicieli
. Kontroli podlega¢ bedzie co najmniej jedna z kazdego rodzaju, podrodzaju
ustug rozwojowych swiadczonych przez podmiot, zgodnie z podziatem
okreslonym w niniejszym Regulaminie.
. Celem dziatan kontrolnych jest stwierdzenie, czy przyznane wsparcie
finansowe w ramach Projektu zostato zrealizowane zgodnie z niniejszym

Regulaminem oraz zatozeniami Koncepcji PSF.

§ 29.

Kontrola Przedsiebiorcow

. Kontrola Przedsigbiorcy bedzie prowadzona w celu weryfikacji zgodnosci
danych wskazanych przez Przedsiebiorce w zgtoszeniu do projektu ze stanem
faktycznym, w tym danych dotyczgcych pracownikéw, korzystajgcych z ustugi
rozwojowe;j.

. Kontrole Przedsiebiorcy bedg przeprowadzane w oparciu o dokumenty

m. in. rozliczeniowych dostarczonych przez Ustugodawce takich jak
dokumenty finansowe, zaswiadczenie o ukonczeniu ustugi rozwojowe;j

I obejmujg sprawdzenie, czy ustugi rozwojowe zostaty zrealizowane

i rozliczone zgodnie z warunkami umowy.

. Kontrola dokumentéw bedzie sie odbywac w siedzibie Przedsiebiorcy lub

w siedzibie Operatora
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§ 30.

Kontrola dziatanh Ustugodawcy

. Kontrola dziatan Ustugodawcy ma na celu weryfikacje faktycznej realizaciji
ustugi w miejscu jej Swiadczenia oraz jej zgodnosci ze standardem

okreslonym w Karcie ustugi BUR.

2. Kontrola bedzie miata charakter wizyty monitoringowe;.

. W przypadku kontroli dokumentacji bedzie wykorzystywana lista
sprawdzajgca, potwierdzajgca wystepowanie konkretnej dokumentaciji oraz jej
prawidtowosci.

. Szczegobtowe zasady Kontroli dziatan Ustugodawcy zostaty okreslone

w Regulaminie rozliczania ustug z wykorzystaniem elektronicznych bonow
szkoleniowych w ramach projektu ,Rozwoj kompetencji kadr sektora MSP
subregionu Matopolski Zachodniej”, ktory stanowi zatgcznik

nr 4 do niniejszego Regulaminu.

§ 31.

Dokumentowanie dziatan kontrolnych

. Z przeprowadzonej kontroli, w tym wizyty monitorujgcej Operator ma
obowigzek sporzgdzi¢ protokdt w zakresie przedmiotu kontroli i jej wynikow
ze wskazaniem dziatan naprawczych, ktére Przedsiebiorca lub odpowiednio
Ustugodawca musi podjg¢ w celu usuniecia ewentualnych nieprawidtowosci
w wykorzystaniu srodkéw finansowych przekazanych w ramach Projektu.

W protokole muszg sie znalez¢ co najmniej informacje na temat
stwierdzonego stanu faktycznego oraz zgodnosci realizacji ustugi z niniejszym
Regulaminem, umowg zawartg z Przedsiebiorcg oraz standardem okreslonym
w BUR w Karcie Ustugi.

. Operator przedstawia Przedsiebiorcy lub odpowiednio Ustugodawcy

do wgladu protokét w terminie do 10 dni roboczych od dnia przeprowadzenia

kontroli lub wizyty monitorujgcej. Przedsiebiorca, u ktérego kontrola
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zakonczyta sie wynikiem pozytywnym otrzymuje protokdt w wersji
elektroniczne;j.

. Termin, o ktérym mowa w ust. 2, moze zosta¢ wydtuzony w przypadkach, gdy
konieczne bedzie uzyskanie dodatkowej interpretacji od wtasciwych wiadz

w celu jednoznacznego zinterpretowania prawidtowosci wykorzystania
systemu bonow rozwojowych. Po otrzymaniu interpretacji Operator
niezwtocznie poinformuje Przedsiebiorce lub Ustugodawce o wynikach

uzyskanej interpretacji.

§ 32.

Whiesienie wyjasnien lub zastrzezen

. Przedsiebiorca lub Ustugodawca moze zgtosi¢ w formie pisemnej Operatorowi
dodatkowe wyjasnienia lub umotywowane zastrzezenia do zawartych

w protokole stwierdzen w terminie 7 dni roboczych od dnia otrzymania
protokotu.

. W razie zgtoszenia dodatkowych wyjasnien lub zastrzezen, OPERATOR
dokonuje ich analizy i przedstawia w protokole swoje stanowisko zaréwno

w przypadku stwierdzenia zasadnosci, jak i w razie nieuwzglednienia

w catosci lub czesci wyjasnien lub zastrzezen wniesionych przez
Przedsiebiorce lub Ustugodawce.

. Operator przekazuje protokdt w terminie 10 dni roboczych od dnia otrzymania
dodatkowych zastrzezen lub wyjasnien od Przedsigbiorcy lub Ustugobiorcy.

. W przypadku, gdy kontrola Przedsigbiorcy, zgodnie z § 29, lub kontrola
Ustugodawcy na dokumentach, zgodnie z § 30, konczy sie wynikiem
pozytywnym protokét podpisujg pracownik Operatora oraz osoba uprawniona
do reprezentowania Operatora, natomiast skan protokotu jest przekazywany
Przedsiebiorcy lub Ustugodawcy za posrednictwem poczty elektronicznej.

W przypadku innego niz pozytywny wynik kontroli protokot podpisujg
Przedsiebiorca lub Ustugodawca, Pracownik Operatora oraz osoba
uprawniona do reprezentowania Operatora. Podpisy skltadane sg na ostatniej

stronie.
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. W przypadku kiedy kontrola konczy sie wynikiem pozytywnym protokét zostaje
sporzgdzony w jednym egzemplarzu, ktory jest dotgczony do dokumentacji
projektowej, natomiast Przedsiebiorca lub Ustugodawca otrzymuje scan
protokotu drogg elektroniczng. W przypadku innego niz pozytywny wynik
kontroli protokét w przypadku kontroli Przedsiebiorcy zostaje sporzgdzony

w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, a w przypadku kontroli
Ustugodawcy protokot zostaje sporzadzony w dwéch lub trzech
jednobrzmigcych egzemplarzach. Jeden lub dwa egzemplarze

sg przekazywane Przedsiebiorcy lub Ustugodawcy, a jeden zostaje dotgczony
do dokumentac;ji projektowe].

. W przypadku odmowy podpisania przez Przedsigbiorce lub Ustugobiorce
protokotu, Operator sporzgdza notatke, a Przedsiebiorca lub Ustugobiorca

pisemnie uzasadnia odmowe podpisania protokotu.

§ 33.

Obstuga klienta w systemie bonowym

. W ramach projektu zostanie zapewniony powszechny i réwny dostep

wszystkim zainteresowanym do informacji o systemie bonowym

umozliwiajgcym dofinansowanie ustugi rozwojowe.

. Obstuga Przedsiebiorcy odbywac sie bedzie:

1) w Oswiecimiu, przy ul. Stanistawy Leszczynskiej 7 (Punkt obstugi
projektu: Spotecznej Szkoty Zarzadzania i Handlu)

2) w Wadowicach, przy ul. Krakowskiej 10 (Punkt obstugi projektu
OSWIATA i BIZNES sp. z 0.0.)

3) w Oswiecimiu, przy ul. Gospodarczej 24 (Punkt obstugi projektu
Centrum Biznesu Matopolski Zachodniej Sp. z 0. 0.)

. Przez caly okres realizacji projektu zostanie zapewniony dostep

do indywidualnej konsultacji dotyczgcej projektu.

. Informacje dotyczace realizacji Projektu w tym dokumenty dotyczgce jego

realizacji bedg dostepne na stronie www.netbon.pl.

Operator bedzie prowadzit obstuge telefoniczng oraz mailowg w ramach

Projektu. Udzielanie informacji bedzie odbywac sie rowniez on-line lub
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osobiscie. Numery telefonow i adresy e-mail bedg dostepne na stronie

www.netbon.pl.

6. Operator bedzie organizowat dyzury. Informacje o lokalizacji oraz terminach

dyzuréw zostang podane do publicznej wiadomosci na stronie www.netbon.pl.

§ 34.

Prawa i obowigzki Uczestnika Projektu

1. Przedsiebiorca ma prawo do:

1)

zamowienia bonow rozwojowych w ramach limitu dodatkowego
jednorazowo lub w dogodnych dla siebie sekwencjach, pod warunkiem
dostepnosci srodkow;

samodzielnego dokonania wyboru Ustugi z BUR dla siebie lub
Pracownika;

udziatu w ustudze rozwojowej dostepnej w BUR,;

w przypadku zgtoszonych watpliwosci — do otrzymywania informacji
na kazdym etapie udziatu w Projekcie;

dostepu do swoich danych osobowych i ich poprawiania;
dostepu do danych Pracownika zgtoszonego na ustuge rozwojowg
w ramach projektu i ich poprawy;
otrzymania zaswiadczenia potwierdzajgcego osiggniecie zaktadanych
efektdow uczenia (dotyczy Przedsiebiorcy w przypadku osobistego udziatu
w ustudze rozwojowej i/lub odpowiednio Pracownika zgtoszonego przez

Przedsiebiorce na ustuge rozwojowg w ramach projektu);

8) po zdaniu egzaminu - otrzymania certyfikatu (dotyczy Przedsigbiorcy

w przypadku osobistego udziatu w ustudze rozwojowej i/lub odpowiednio
Pracownika zgtoszonego przez Przedsigbiorce na ustuge rozwojowg

w ramach projektu);

9) otrzymania zwrotu wktadu wtasnego z tytutu spetnienia kryteriow

otrzymania dofinansowania ustugi rozwojowej w 80%, na warunkach

okreslonych w § 16;
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10) otrzymania zwrotu wkfadu wtasnego z tytutu niewykorzystanych bonéw
rozwojowych na zasadach okreslonych w § 11;

11) zwrotu czesci wptaconego wktadu wtasnego w przypadku, gdy cena
godziny Ustugi rozwojowej byta nizsza niz jej przyjeta dopuszczalna
warto$¢ okreslona w § 13 ust. 3.

. Przedsiebiorca jest zobowigzany do:

1) przestrzegania niniejszego Regulaminu;

2) w przypadku zamowienia limitu dodatkowego bonéw rozwojowych,
skierowania Pracownikow do udziatu w ustudze za posrednictwem BUR
(planowana liczba pracownikow, ktérzy skorzystajg z ustugi rozwojowej,
w zwigzku z zamowieniem przez Przedsiebiorce dodatkowego limitu
bonow jest okreslana na etapie sktadania formularza zgtoszeniowego);

3) niezwtocznego informowania Operatora o wszelkich zmianach danych
kontaktowych;

4) przestrzegania warunkéw umowy;

5) dokonania wptaty wktadu wtasnego w ustalonym terminie;

6) zapisania sie na wybrang Ustuge za posrednictwem BUR dopiero
po otrzymaniu od Operatora bondw rozwojowych, podajgc swoje
ID wsparcia;

7) realizowania Ustug w instytucji, w ktérej Przedsiebiorca nie jest zatrudniony
lub powigzany osobowo lub kapitatowo, zgodnie z zasadami, o ktdrych
mowa w § 24 ust.1 pkt 9;

8) dokonania oceny Ustugi w Systemie Oceny Ustug Rozwojowych w terminie
7 dni kalendarzowych od zakonczenia Ustugi, i odpowiednio
do zobowigzania pracownika, ktory zostat skierowany na ustuge
rozwojowg do dokonania takiej oceny;

9) w przypadku, gdy rzeczywisty koszt jednej godziny Ustugi jest wyzszy niz
dopuszczalna maksymalna wartos¢ Ustugi rozliczanej bonami
rozwojowymi — wptacenia tej roznicy do Ustugodawcy;

10) w przypadku gdy, koszt wybranej Ustugi walidaciji i certyfikacji kompetencji
jest wyzszy niz dopuszczalny limit kwotowy na Ustuge — Przedsiebiorca
wptaca do Ustugodawcy kwote stanowigcg roznice pomiedzy limitem,

a rzeczywistym kosztem Ustugi;
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11) pokrycia na rzecz Ustugodawcy kosztéw godzin Ustug, w ktdrych
Przedsiebiorca w przypadku osobistego udziatu w ustudze rozwojowej lub
odpowiednio Pracownik zgtoszony przez Przedsiebiorce na ustuge
rozwojowg w ramach projektu nie brat udziatu z przyczyn
nieusprawiedliwionych;

12) przystgpienia do egzaminu kornczgcego Ustuge, jezeli dla danej Ustugi byt
on wymagany;

13) wziecia udziatu lub odpowiednio zobowigzania skierowanego Pracownika
do wziecia udziatu w sprawdzeniu poziomu kompetencji przed
rozpoczeciem oraz po zakonczeniu ustugi;

14) zobowigzania Pracownika do przystgpienia do egzaminu konczgcego
Ustuge, jezeli dla danej Ustugi byt on wymagany;

15) poddania sie w terminie do 31 grudnia 2025 r. ewaluacji, kontroli
I audytowi, majgcych na celu weryfikacje prawdziwosci danych zawartych
w sktadanych dokumentach oraz udziatu w Projekcie;

16) zapewnienia kontrolerom, audytorom, ewaluatorom oraz innym
uprawnionym osobom lub podmiotom wglgdu we wszystkie dokumenty
zwigzane z udziatem w Projekcie;

17) dokonania zgtoszenia na Ustuge za posrednictwem BUR najpdzniej na
dwa dni robocze przed rozpoczeciem ustugi.

18) wprowadzenia do systemu netBon danych przedsiebiorcy i pracownikéw
kierowanych na ustugi rozwojowe oraz przypisania ich do ustugi
w systemie netBon (przypisanie bonéw do pracownikow) przed jej

rozpoczeciem.

§ 35.

Zakonczenie udziatu w Projekcie

Za zakonczenie udziatu w Projekcie przyjmuje sie date:
1) uptywu terminu, o ktérym mowa w § 14 ust. 7 - zamawiane bony majg
okreslong date waznosci zwigzang z cyklem rozliczania bondw;
2) zwrotu bondéw w systemie netBon,;

3) ostatecznego rozliczenia zamdéwionych bondéw przez Przedsigbiorce.
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§ 36.

Postanowienia koncowe

1. Regulamin obowigzuje od 01 lutego 2021.

N

. Ostateczna interpretacja niniejszego Regulaminu nalezy do Operatora i jest

wigzgca dla Kandydatéw i Uczestnikow Projektu.

3. Operator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu.

4. O wszelkich zmianach dotyczacych zasad i warunkéw wsparcia w ramach
Projektu oraz o zmianach Regulaminu uczestnicy zostang poinformowani
za posrednictwem strony internetowej Projektu.

5. Sprawy nieuregulowane niniejszym Regulaminem rozstrzygane sg przez
Operatora.

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie

zapisy dokumentow programowych w ramach Regionalnego Programu

Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 oraz

dokumentacja konkursowa dla poddziatania 8.4.1 RPO WM.

Zatgczniki do Regulaminu:

Zatgcznik-nrl-do-RRU_ FZZ-Formularz-zgtoszeniowy-i-zaméwienia-bonow-
rozwoj.

Zatgcznik-nr2-do- RRU_UD-Umowa-o-dofinansowanie-ustug-rozwojowych-w-
ramach-Projektu_ Rozwoj kompetenciji kadr sektora MSP subr. MZ
Zatgcznik-nr3-do-RRU_Wykaz-przedsiebiorstw-z-branz sektoréow-wysokiego-
wzrostu

Zatgcznik-nr4-do-RRU_Regulamin-rozliczania-ustug-rozwojowych-z-
wykorzystaniem-elektronicznych-bonéw-rozwojowych_kontrola-ustugobiorcy
Zatgcznik-nr5- RRU_Os$wiadczenie-uczestnika-projektu w zakresie przetwarzania
danych

Zatgcznik-nr6-do- RRU_Zakres-danych-osobowych-powierzonych-do-

przetwarzania
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Zatgcznik-nr7-do-RRU_Wykaz miast srednich oraz miast srednich tracgcych

funkcje spoteczno-gospodarcze
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