Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
i BT MALOPOLSKA

Zatacznik nr 2 do Regulaminu wspoétfinansowania ustug
rozwojowych w ramach Podmiotowego Systemu Finansowania dla
FEM 2021-2027

Umowa wsparcia
Numer umowy: ..... /2024/001

Umowa wsparcia w zakresie wspoffinansowania ustug rozwojowych w projekcie
~NetBon 2” realizowanego w ramach Podmiotowego Systemu Finansowania dla FEM
2021-2027 wspdifinansowanego ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
Plus; Priorytet FEMP.06 Fundusze europejskie dla rynku pracy, edukacji i wigczenia
spotecznego; Dziatanie FEMP.06.06 Rozwoj kompetencji kadr i adaptacja do zmian

zawarta w dniu .............. r. pomiedzy:

Stowarzyszeniem na Rzecz Szkoly Zarzadzania i Handlu w Oswiecimiu —
Spoteczng Szkotq Zarzadzania i Handlu z siedzibg przy ul. Stanistawy
Leszczynskiej 7 w Oswiecimiu (32-600), NIP: 5491025755, REGON: 122647715,

zwang dalej Operatorem, reprezentowang przez:

lub

Centrum Biznesu Matopolski Zachodniej Sp. z 0.0. z siedzibg w O$wiecimiu,
przy ul. Unii Europejskiej 10, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srodmieécia XII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000053973, posiadajgca nr NIP
5492121389 oraz numer REGON 356371746, zwang dalej Partnerem 1,
FEPreZENTOWEANG PIZEZE ...t e e e e e e e e e e e

lub

Agencja Rozwoju Matopolski Zachodniej Spotka Akcyjna, z siedzibg przy
ul. Grunwaldzkiej 5 w Chrzanowie (32-500), posiadajgcg nr NIP: 6282088858 oraz
nr REGON: 356905372, wpisanym do Rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem 0000225451, zwang dalej Partnerem 2,



FEPrEZENTOWANYM PIZEZ: ....veuveveiveereeeeeeteeteete bt eteete et et e stestestesreebeeseessesseseessesreerearas

(Petna nazwa Pracodawcy/Przedsiebiorcy zgodna z wiasciwym dokumentem

rejestrowym) z siedzibg w

zwana/ym dalej Pracodawca/Przedsiebiorstwem,
reprezENtOWANG/YIM PIZEZ: ....veeeiiiieeeeeieee e eetee e et e e e et e e e v s e e e eae e e e e naeeeeenreas

na podstawie petnomocnictwa z dnia ............ccccceveeeeneen. — jezeli dotyczy).

§1

Definicje

W umowie stosuje sie definicje okreSlone w aktualnej na moment zawarcia
umowy wersji Regulaminu wspoffinansowania ustug rozwojowych w ramach
Podmiotowego Systemu Finansowania dla FEM 2021-2027 (Regulamin)
dostepnego na stronie internetowej projektu: NetBon 2 oraz w Punktach
Obstugi.

§ 2

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest przyznanie Pracodawcy/Przedsiebiorstwu
dofinansowania bondw rozwojowych w facznej liczbie wynoszacej

........................................... bondéw, ktdrych termin waznosci uptywa w dniu

W wyjatkowych sytuacjach, na pisemng prosbe Pracodawcy/Przedsiebiorcy,
waznos¢ bondéw bedzie mogta by¢ wydtuzona za zgodg Operatora, zachowujac

forme aneksu do niniejszej umowy.


http://www.netbon.pl/
http://www.frrr.pl/projekty/bony-2
http://www.frrr.pl/projekty/bony-2

2. Z liczby bondw okreslonej w ust. 1, Pracodawca/Przedsiebiorca deklaruje
przeznaczenie ............ bondéw dla ustug rozwojowych spetniajgcych kryteria
okresSlone w §7 ust. 2 lit. b-c.! Regulaminu.

3. IntensywnosSc wsparcia dla przyznanych Pracodawcy/Przedsiebiorcy bonow
wynosi odpowiednio:

a) 80% - ........ bondw?
b) 50% - ........ bondéw

4. Na nominalng warto$¢ bonu rozwojowego wynoszacg 90 zt sktada sie
wartos¢ dofinansowania oraz wartos¢ wkiadu wiasnego
Pracodawcy/Przedsiebiorcy.

5. Zgodnie z przyznang liczbg bondw wartos¢ dofinansowania oraz warto$¢
wktadu wtasnego wynoszg:

maksymalna wartos$¢ dofinansowania:

W przypadku skorzystania z limitu dodatkowego bondw (tj. powyzej 160
bondw) Pracodawca/Przedsiebiorca zobowigzuje sie do skierowania
na wsparcie minimalnej liczby pracownikdw obliczonej zgodnie z § 6 ust.
3 Regulaminu.

6. Wsparcie przyznane Pracodawcy/Przedsiebiorcy w projekcie stanowi

pomoc de minimis zgodnie z § 13 Regulaminu.

1 tj. b) ustugi rozwojowe, ktore prowadzg do zdobycia kwalifikacji
zarejestrowanych w ZRK, c) ustugi rozwojowe dotyczace rozwijania umiejetnosci
lub kompetencji cyfrowych oraz niezbednych do pracy w sektorze zielonej
gospodarki

2 7 zastrzezeniem § 7 ust. 1 Regulaminu.

3 Jezeli Pracodawca/Przedsiebiorca na etapie sktadania wniosku o umowe wykazat
spetnienie kryterium okreSlone w § 7 ust. 2 lit. a) Regulaminu warto$¢ wkiadu
wiasnego stanowi 20% wartosci przyznanych bonow. W przeciwnym wypadku
wartosc wktadu wiasnego wynosi 50% wartosci przyznanych bonow. Jednakze

w przypadku, gdy Pracodawca/Przedsiebiorca na etapie sktadania wniosku
zadeklarowat chec skorzystania z ustug rozwojowych spetniajgcych przestanki
wskazane w ust. 2 lit. b) - c) i ostatecznie z nich skorzystat, moze otrzymac zwrot
nadptaty wktadu wiasnego po zweryfikowaniu tego faktu na etapie rozliczenia.
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7. W dniu podpisania umowy Operator wystawia Pracodawcy/Przedsiebiorcy

zaswiadczenie o udzielonej pomocy de minimis.
Pracodawca/Przedsiebiorca obowigzany jest przechowywaé dokumentacje
zwigzang z otrzymang pomocg de minimis przez okres 10 lat, liczac od dnia

podpisania umowy.

§3

Warunki udzielania dofinansowania

1.

2.

3.

Pracodawca/Przedsiebiorca zobowigzuje sie do wptaty wktadu wiasnego

na rachunek bankowy nr

w terminie 5 dni roboczych od dnia zawarcia umowy (za wniesienie wkiadu

wilasnego w terminie uznaje sie zaksiegowanie na koncie Operatora Srodkéw

wktadu wtasnego najpdzniej w 6 -tym dniu roboczym od dnia zawarcia umowy

wsparcia — przy czym data ksiegowania operacji na koncie

Pracodawcy/Przedsiebiorcy nie moze by¢ pozniejsza niz 5 dzien roboczy

od dnia podpisania umowy). W uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie

mozliwo$¢ prolongaty wskazanego terminu na wniosek

Pracodawcy/Przedsiebiorcy i za zgoda Operatora.

Wkitad wiasny zostanie wpfacony z rachunku bankowego

Pracodawcy/Przedsiebiorcy o numerze

Kazdorazowo zwrot wktadu wiasnego nastepuje na ww. rachunek

bankowy.

W przypadku, gdy wptacona kwota wkiadu wtasnego bedzie:

a) wyzsza niz wymagdana — nadpfata zostanie niezwlocznie zwrdcona przez
Operatora na rachunek bankowy Pracodawcy/Przedsiebiorcy (tj. rachunek,
z ktérego Operator otrzymat wptate — w przypadku zmiany rachunku
bankowego, Pracodawca/Przedsiebiorca jest zobowigzany

do niezwtocznego poinformowania Operatora drogg pisemna).



b) nizsza niz wymagana, nastepuje zwrot catosci wptaconych srodkéw. Zwrot
nastepuje na rachunek bankowy Pracodawcy/Przedsiebiorcy (tj. rachunek
z ktorego Operator otrzymat wptate — w przypadku zmiany rachunku
bankowego, Pracodawca/Przedsiebiorca jest zobowigzany do niezwtocznego
poinformowania Operatora drogg pisemna.

4. W przypadku, gdy Pracodawca/Przedsiebiorca nie dokona poprawnej wptaty
umowa wygasa, a kwota wptacona po terminie lub w niepetnej wysokosci
podlega zwrotowi na rachunek Pracodawcy/Przedsiebiorcy.

5. Wartos¢ dofinansowania oraz wkfadu wtasnego moze ulec zmianie na etapie
rozliczenia ustugi rozwojowej na warunkach okreslonych w Regulaminie. Zmiana
wartosci dofinansowania, wkfadu wtasnego lub liczby wykorzystanych bonéw
rozwojowych nie wymaga sporzadzenia aneksu do umowy.

6. Koszt podatku od towardw i ustug (VAT) stanowi w projekcie koszt
kwalifikowany. Zgodnie z zasadg wykluczenia podwdjnego finansowania VAT
sfinansowany w projekcie nie moze byc¢ finansowany z innych zrédet
(np. podlegac ,odliczeniu”).

7. Pracodawca/Przedsiebiorca jest zobowigzany do uzyskania
od delegowanego na Ustuge rozwojowa Pracownika, pod rygorem
niekwalifikowania kosztéw ustugi rozwojowej, wiasnorecznie
podpisanego Oswiadczenia Uczestnika Projektu stanowigcego zatgcznik
numer 4 do Regulaminu. Oswiadczenie musi zostac podpisane
najpozniej w dniu rozpoczecia ustugi rozwojowej i dostarczone
do Operatora niezwlocznie. Operator moze zadac ztozenia dodatkowych
oswiadczen/dokumentéw — w szczegolnosci potwierdzajacych
uczestnictwo Pracodawcy/Przedsiebiorcy i ich Pracownikow u ustudze
rozwojowej.

8. Szczegdtowe warunki udzielenia dofinansowania ustug rozwojowych okresla

Regulamin.

§4

Przeznaczenie bonow rozwojowych



1. Bony rozwojowe mozna wykorzysta¢ wylgcznie na ustugi rozwojowe
zarejestrowane w BUR, odpowiadajgce w najwiekszym stopniu na aktualne
potrzeby Pracodawcy/Przedsiebiorcy, posiadajgce status mozliwych
do dofinansowania. Wybor ustug rozwojowych nastepuje wytacznie
na podstawie unikatowego numeru ID wsparcia przypisanego do umowy.

2. Uczestnik Projektu w trakcie trwania ustugi rozwojowej, w ktorej uczestniczy,
musi spetnia¢ przestanki definicji Pracownika u Pracodawcy/Przedsiebiorcy
wysytajgcego go na ustuge rozwojowa.

3. Pracodawca/Przedsiebiorca w dniu zawarcia Umowy wsparcia oraz
w trakcie jej trwania nie moze mie¢ statusu zawieszonej dziatalnosci.

W przypadku likwidacji lub zawieszenia* przez Pracodawce/Przedsiebiorce
dziatalnosci w czasie korzystania z pomocy, Pracodawca/Przedsiebiorca
ma obowigzek poinformowania Operatora o tych okolicznosciach

w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia ich wystgpienia.
Pracodawca/Przedsiebiorca ma mozliwos¢ rozliczenia bonéw, dla ktérych
status ustugi rozwojowej na dzien poprzedzajgcy date likwidacji lub
zawieszenia dziatalnosci jest rownoznaczny z zakonczeniem ustugi
rozwojowej. Pozostate przynalezne Pracodawcy/Przedsiebiorcy bony traca
wazno$¢ z dniem likwidacji lub zawieszenia dziatalnosci
Pracodawcy/Przedsiebiorcy. Umowa podlega rozliczeniu na zasadach
okreslonych w §4 Regulaminu.

4. Dofinansowanie nie moze zostac przeznaczone na ustuge rozwojowa, ktora:

a) jest $wiadczona przez podmiot na rzecz swoich pracownikéw;

b) jest $wiadczona przez podmiot, z ktérym Pracodawca/Przedsiebiorca jest
powigzany kapitatowo lub osobowo, przy czym przez powigzania
kapitatowe lub osobowe rozumie sie w szczegdlnosci:

i. udziat w spotce jako wspdlnik spdtki cywilnej lub spétki osobowes,
ii. posiadanie co najmniej 10% udziatdw lub akcji spotki (o ile nizszy

prog nie wynika z przepisdw prawa),

4 Dotyczy zarowno podmiotéw zarejestrowanych w CEIDG jak i KRS oraz innych dopuszczalnych rejestrach.
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iii. petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego
lub zarzadzajgcego, prokurenta lub petnomocnika,

iv.  pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktoéry moze
budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze
dostawcy ustug, w szczegdlnosci pozostawanie w zwigzku
matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa drugiego
stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki
lub kurateli;

c) jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera
w danym projekcie PSF albo przez podmiot powigzany z Operatorem lub
partnerem kapitatowo lub osobowo (zgodnie z rozumieniem opisanym
powyzej w lit. b);

d) obejmuje wzajemne $wiadczenie ustug w danym PSF o zblizonej tematyce
przez Dostawcow ustug, ktdrzy delegujg na ustugi siebie oraz swoich
pracownikow i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie $wiadczg ustugi

w zakresie tej samej tematyki dla Pracodawcy/Przedsiebiorcy, ktéry
wczesniej wystepowat w roli dostawcy tych ustug;

e) jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera
operatora PSF w ktorymkolwiek Regionalnym Programie (RP) lub
programie Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027
(FERS);

f) jest Swiadczona przez podmiot bedacy jednoczesnie podmiotem
korzystajgcym z ustug rozwojowych o zblizonej tematyce w ramach
danego projektu PSF;

g) obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowa,

w szczegolnosci koszty srodkdw trwatych przekazywanych
Pracodawcom/Przedsiebiorcom lub ich pracownikom (z wyfgczeniem
kosztdw zwigzanych z pokryciem specyficznych potrzeb osdb

z niepetnosprawnosciami, ktdre mogg zostac sfinansowane w ramach

projektu PSF w ramach mechanizmu racjonalnych usprawnien,



o ktérym mowa w Wytycznych dotyczacych realizacji zasad réwnosciowych
w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027), koszty dojazdu,
zakwaterowania, wyzywienia itp.;
h) musi by¢ przeprowadzona na zajmowanym stanowisku pracy, co wynika
z odrebnych przepiséw prawa (np. wstepne i okresowe szkolenia z zakresu
bezpieczenstwa i higieny pracy, szkolenia okresowe potwierdzajgce
kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy);
i) jest Swiadczona w formie zdalnej, opartej na interakgji uczestnika
z materiatem, ale bez réwnoczesnego udziatu eksperta czy trenera
(dawniej: e-learning) — nawet jesli dotyczy to tylko czesci ustugi;
j) na ktorg zapis nastgpit pdzniej anizeli w terminie okreSlonym w § 10 ust. 1.
5. W przypadku wprowadzenia dodatkowych wymagan zwigzanych z ustugami
rozwojowymi realizowanymi za posrednictwem BUR (w szczegdlnosci
Swiadczonych w formie zdalnej wylgcznie w czasie rzeczywistym),

Pracodawca/Przedsiebiorca zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

§5

Sciezka rozliczania zrealizowanych ustug rozwojowych

1. Pracodawca/Przedsiebiorca wspoffinansuje ustugi rozwojowe bonami
rozwojowymi, ktdre przypisane sg do indywidualnego ID wsparcia.

2. Termin realizacji ustug rozwojowych okresla sie: od dnia nadania ID wsparcia
w BUR do dnia utraty waznosci bondéw rozwojowych.

3. Pracodawca/Przedsiebiorca oraz jego Pracownicy biorgcy udziat w ustudze
zobowigzani sg do wypetnienia ankiety oceniajgcej ustuge rozwojowg w BUR,
zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych okreslonym w Regulaminie
BUR.

4. Wypetnienie ankiet, o ktorych mowa w zdaniu poprzednim, jest
jednym z warunkow dokonania ptatnosci na konto Dostawcy Ustug.

5. Dostawca Ustug wystawia FV/rachunek dla Pracodawcy/Przedsiebiorcy,



a jego kopie wraz z dokumentami okreSlonymi w §15 Regulaminu przekazuje
poprzez system teleinformatyczny Operatorowi do rozliczenia. FV/rachunek
muszg zawierac®:

e dane Ustugobiorcy: Pracodawcy/Przedsiebiorcy

e dane Uczestnika projektu - min. imie i nazwisko pracownika

biorgcego udziat w ustudze rozwojowej (jesli dotyczy),

e date i miejsce przeprowadzenia ustugi rozwojowej,

 liczbe godzin ustugi rozwojowej optaconej ze srodkéw publicznych

¢ identyfikator nadany w BUR - ID wsparcia,

e identyfikator Karty ustugi (numer ustugi w BUR),

e kwota rozliczana bonami

e kwota rozliczana bezposrednio z Pracodawca/Przedsiebiorca

e termin zaptaty FV/rachunku uwzgledniajacy terminy procesu

rozliczenia zawarte w Regulaminie,

Szczegbdtowy katalog dokumentéw okresla Regulamin.
6. Operator weryfikuje dokumenty otrzymane od Dostawcy Ustug i dokonuje
stosownych rozliczen/pfatnosci.
7. Warunkiem dokonania przez Operatora ptatnosci na konto Dostawcy Ustug jest
poprawnos¢ ztozonych dokumentéw, o ktdérych mowa w §15 Regulaminu oraz
wypetnienie przez Pracodawce/Przedsiebiorce obowigzkéw wskazanych
w Regulaminie w § 4, § 10, § 18.
8. W przypadku niedopetnienia warunkéw, o ktorych mowa w ust. 7, Operator
odmawia wypfaty dofinansowania, a zobowigzania wynikajgce z kosztdw ustugi
rozwojowej pozostajg w wytacznym rozliczeniu pomiedzy Dostawcg Ustug
a Pracodawca/Przedsiebiorca.
9. W przypadku, gdy Dostawca Ustug nie ztozy dokumentéw rozliczeniowych
do Operatora poprzez system obstugi bonow projektu ,,NetBon 2” w terminie
do 5 dni roboczych od dnia zakoriczenia ustugi rozwojowej traci mozliwosc¢ jej
rozliczenia. Wskazany termin w wyjatkowych przypadkach moze ulec wydtuzeniu

na prosbe Dostawcy Ustug i za zgodg Operatora.

> Dopuszcza sie umieszczenie wskazanych danych w zatgczniku do FV/rachunku
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10.

11.

12.

13.

Dostawca Ustug jest zobowigzany do ztozenia wyjasnien, uzupetnien, korekt lub
innych brakéw wskazanych przez Operatora w ciggu 14 dni kalendarzowych

od momentu wezwania. Niedopetnienie obowigzku ztozenia wyjasnien lub brak
mozliwosci ich zaakceptowania przez Operatora moze skutkowac
niekwalifikowalnoscig kosztow rozliczanej ustugi.

W przypadku zaistnienia na etapie rozliczania ustugi rozwojowej jakiejkolwiek
przestanki wskazanej w umowie wsparcia czy Regulaminie, w wyniku ktérej
Operator uzna koszty danej ustugi za niekwalifikowane, odmawia ich

rozliczenia i zaptaty Dostawcy Ustug naleznosci wskazanej w przedtozonej
FV/rachunku. W przypadku, gdy Operator za dang ustuge juz zaptacit,

a po zaptacie powzigt wiedze o zaistnieniu przestanek niekwalifikowalnosci —
wzywa Pracodawce/Przedsiebiorce do zwrotu naleznosci wptaconej

na rzecz Dostawcy Ustug, powiekszong o odsetki w wysokosci okreslonej jak
dla zalegtosci podatkowych.

Operator zwraca wptacony wktad wiasny odpowiednio do wartosci
niewykorzystanych bonéw na rachunek bankowy wskazany przez
Pracodawce/Przedsiebiorce w umowie. Zwrot zostaje wstrzymany do czasu
zakonczenia dziatan dotyczacych rozliczenia ustug rozwojowych, w ktérych brat
udziat Pracodawca/Przedsiebiorca lub do zakoriczenia dziatan
kontrolnych/monitoringowych. Wytaczng odpowiedzialno$¢ za wykorzystanie
bondw w terminie ich obowigzywania ponosi Pracodawca/Przedsiebiorca.

W przypadku delegowania pracownika na ustuge rozwojowg po uptywie terminu
waznosci bondw, koszty ustugi rozwojowej pokrywa Pracodawca/Przedsiebiorca.
Pracodawca/Przedsiebiorca jest zobligowane do biezgcego kontaktu

z Dostawcg Ustug z uwagi na fakt, ze oferta ustugi rozwojowej moze byé

aktualizowana w terminie na jeden dzien przed jej rozpoczeciem.

14. Pracodawca/Przedsiebiorca ma prawo dobrowolnej rezygnacji z przyznanych

15.

bonéw oraz prawo do zwrotu bondw, gdy ustuga rozwojowa nie odbyta sie
z przyczyn lezacych po stronie Dostawcy Ustug.
Pracodawca/Przedsiebiorca, ktéremu przystuguje dofinansowanie kosztéw

ustugi rozwojowej w wysokosci 50%, ale na etapie sktadania wniosku
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zadeklarowat liczbe bondw, ktore chce przeznaczy¢ na ustugi rozwojowe
spetniajgce przestanki dofinansowania w wysokosci 80% wskazane
w Regulaminie §3 ust. 2 lit. b-c. i ostatecznie z nich skorzystat, moze
otrzymac zwrot nadptaty wktadu wtasnego po zweryfikowaniu tego faktu
na etapie rozliczenia. Zadang liczbe bondéw Pracodawca/Przedsiebiorca
wskazuje na etapie sktadania formularza zgtoszeniowego i nie moze jej
zwiekszy¢ w trakcie trwania umowy.

16.Rozliczenie bondw dokonywane jest do wysokosci kosztdw rzeczywistych
ustugi z uwzglednieniem warto$ci bonéw oraz limitu
na Pracodawce/Przedsiebiorce oraz limitdw pomocy de minimis.
W przypadku, gdy cena jednej godziny ustugi rozwojowej jest wyzsza
od wartosci bonu Pracodawca/Przedsiebiorca zobowigzuje sie do pokrycia
nadwyzki ceny. W przypadku, gdy cena za godzine ustugi rozwojowej jest nizsza
niz wartos¢ bonu, Operator dokonuje zwrotu do
Pracodawcy/Przedsiebiorcy nadptaconego wktadu wiasnego w stosunku
do faktycznie poniesionego kosztu ustugi rozwojowe;j.

17.Na wniosek Pracodawcy/Przedsiebiorcy umowa wsparcia moze zostac
rozwigzana przed uptywem terminu jej obowigzywania (tj. przed uptywem
terminu waznosci bondw). W takim przypadku Operator rozlicza
wykorzystane bony zgodnie z postanowieniami Regulaminu
a niewykorzystane bony tracg wazno$¢. Umowa wsparcia traci moc
obowigzywania w dniu skutecznego doreczenia wypowiedzenia Operatorowi lub
rozliczenia zrealizowanych bondw. Zwrot niewykorzystanego wktadu wiasnego

nastepuje zgodnie z postanowieniami § 4 ust 27 Regulaminu.

§6
Niewlasciwe wykorzystanie dofinansowania i rozwigzanie Umowy

wsparcia

1. W przypadku, gdy na podstawie sprawozdan Operatora lub czynnosci
monitoringowych/kontrolnych uprawnionych podmiotéw zostanie

stwierdzone, ze:
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a) Pracodawca/Przedsiebiorca pobrat dofinansowanie nienalezne lub
w nadmiernej wysokosci;
b) Pracodawca/Przedsiebiorca wykorzystato dofinansowanie w catosci lub
W czesci niezgodne z przeznaczeniem;
C) naruszyto inne postanowienia umowy lub Regulaminu skutkujgce
niemoznoscig lub niecelowoscig jej prawidtowej realizacji, w szczegdlnosci:
e w celu uzyskania dofinansowania przedstawito fatszywe lub niepetne
oswiadczenia i dokumenty;
e poswiadczyto nieprawde;
¢ dokonato zakupu ustug rozwojowych w sposob sprzeczny z umowa,
Regulaminem BUR.
Operator moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i bez wyptaty
jakichkolwiek odszkodowan.

2. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. Pracodawca/Przedsiebiorca zobowigzuje
sie do zwrotu catosci lub czesci dofinansowania, wraz odsetkami w wysokosci
okreslonej jak dla zalegtosci podatkowych, liczonymi od dnia zawarcia umowy.

3. Pracodawca/Przedsiebiorca dokonuje zwrotu, o ktérym mowa w ust. 2,
na pisemne wezwania Operatora, w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia
wezwania do zaptaty na rachunek bankowy wskazany przez Operatora.

4. W przypadku, gdy Pracodawca/Przedsiebiorca nie dokona zwrotu
W wyznaczonym terminie, o ktébrym mowa w ust. 3, Operator podejmuije
czynnosci zmierzajgce do odzyskania naleznych srodkéw, z wykorzystaniem
dostepnych $rodkdw prawnych.

5. W przypadku, o ktdorym mowa w ust. 4, Pracodawca/Przedsiebiorca
pokrywa koszty podejmowanych wobec niego dziatan windykacyjnych.

6. W przypadku rozwigzania umowy wsparcia na podstawie postanowien tego
paragrafu, Pracodawcy/Przedsiebiorcy nie przystugujg wzgledem
Operatora jakiekolwiek roszczenia, w tym odszkodowawcze.

12



§ 7

Monitoring, kontrola, audyt, ewaluacja

1. Pracodawca/Przedsiebiorca oraz Dostawca Ustug zobowigzujg sie, w zakresie
realizacji umowy wsparcia poddac sie kontroli zgodnie z Zasadami kontroli
stanowigcymi Zatgcznik nr 7 do Regulaminu.

2. Kontrole w odniesieniu do Pracodawcow/Przedsiebiorcow lub Uczestnikow
Projektu sg przeprowadzane:

a) na dokumentach dostarczonych przez Pracodawce/Przedsiebiorce
w siedzibie Operatora lub Punktach Obstugi,

b) w miejscu realizacji ustugi rozwojowej (wizyta monitoringowa),

c) w siedzibie Pracodawcy/Przedsiebiorcy lub w miejscu prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej lub w miejscu wskazanym przez Pracodawce/
Przedsiebiorce, gdzie przechowywane sg dokumenty.

3. Kontrole wskazane w ust. 2 mogg by¢ prowadzone zaréwno przez Operatora, jak
i inne upowaznione podmioty.

4. Operator ma prawo do przeprowadzenia wizyty monitoringowej w miejscu
realizacji ustugi rozwojowej. Celem wizyty monitoringowej jest sprawdzenie
faktycznego dostarczenia ustugi rozwojowej i jej zgodnosci ze standardami
okreslonymi m.in. w Karcie ustugi. Pracodawca/Przedsiebiorstwo oraz Dostawca
Ustug o wizycie monitoringowej nie muszg by¢ poinformowani.

5. Kontrola Pracodawcy/Przedsiebiorcy, o ktorym mowa w ust. 2 lit. ¢) obejmuje
weryfikacje dokumentéw zwigzanych z obrotem bonu, realizacjg ustugi
rozwojowej oraz 0sob biorgcych w niej udziat, jak rowniez preferencji dajacych
wyzszy poziom dofinansowania zgodnie z Regulaminem.

Szczegbtowy zakres kontroli wskazany zostanie w zawiadomieniu o kontroli.

Zawiadomienie informujgce o planowanej kontroli i jej zakresie zostanie

przekazane Pracodawcy/Przedsiebiorcy drogg elektroniczng na co najmniej

5 dni roboczych przed terminem jej realizacji.

6. Pracodawca/Przedsiebiorca zapewni petny wglad we wszystkie dokumenty,

w tym dokumenty finansowe oraz dokumenty elektroniczne zwigzane, jak

13



i niezwigzane z realizacjg umowy, o ile jest to konieczne do stwierdzenia
kwalifikowalnosci wydatkdw. Pracodawca/Przedsiebiorca zapewni réwniez
dostep do osoby upowaznionej do udzielania wyjasnien nt. przebiegu realizacji
umowy wsparcia.

. W przypadku powziecia informacji o podejrzeniu powstania nieprawidtowosci
w realizacji umowy wsparcia lub wystgpienia innych istotnych uchybien

ze strony Pracodawcy/Przedsiebiorcy lub Dostawcy Ustug, Operator moze
przeprowadzi¢ kontrole dorazng bez uprzedniego powiadomienia oraz
wstrzymac¢ mozliwosc¢ rozliczenia bondw.

. Jezeli na podstawie czynnosci kontrolnych lub podczas wizyt monitoringowych
stwierdzone zostang nieprawidtowosci w korzystaniu z ustug rozwojowych,
Pracodawca/Przedsiebiorca zobowigzany jest do pokrycia kosztéw ustugi

we wiasnym zakresie lub zwrotu otrzymanego dofinansowania w catosci lub

w czesSci wraz z odsetkami liczonymi jak od zalegtosci podatkowych w terminie
i na rachunek wskazany przez Operatora.

. Odmowa poddania sie kontroli jest réwnoznaczna z niedotrzymaniem
warunkéw umowy wsparcia i skutkuje koniecznoscig pokrycia przez
Pracodawce/Przedsiebiorce kosztéw ustugi rozwojowej we wtasnym

zakresie lub konieczno$cig zwrotu otrzymanego dofinansowania.

§8

Ochrona danych osobowych

z Osoby wyrazajgce che¢ udziatu w projekcie wyrazajg zgode na przetwarzanie
przez Operatora danych osobowych do celéw niezbednych dla realizacji
Projektu (w szczegolnosci do celéw monitorowania, sprawozdawczosci,
komunikacji, publikacji, ewaluacji, zarzadzania finansowego, weryfikacji

i audytdéw oraz w stosownych przypadkach, do celdéw okreslania
kwalifikowalnosci uczestnikéw) zgodnie z art. 13 oraz 14 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
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95/46/WE (ogodlne rozporzgdzenie o ochronie danych) oraz zgodnie z ustawg
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz.
1781). Zakres danych osobowych zostat okreslony w Zataczniku nr 5 do
Regulaminu - Zakres danych osobowych powierzonych do przetwarzania.
Dane, o ktérych mowa powyzej muszg by¢ zgodne z danymi rzeczywistymi.

2. Procedura rekrutacyjna w projekcie uwzglednia i zobowigzuje osoby
odpowiedzialne za realizacje projektu do przestrzegania zasad ochrony danych
osobowych zgodnie Rozporzgdzeniem PE i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tzw. ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych).

3. Pracodawca/Przedsiebiorca, ktory kieruje Pracownika na ustuge w BUR,
dofinansowang ze Srodkow projektu, jest zobowigzany do uzyskania
od delegowanego na ustuge rozwojowg Pracownika, pod rygorem
niekwalifikowania kosztow ustugi rozwojowej, wtasnorecznie podpisanego
Oswiadczenia Uczestnika Projektu w zakresie przetwarzania danych stanowigcego
Zalgcznik nr 4 do Regulaminu. O$wiadczenie musi zosta¢ podpisane najpozniej

w dniu rozpoczecia Ustugi rozwojowej i dostarczone do Operatora niezwtocznie.

4. Pracodawca/Przedsiebiorca jest zobowigzany do podpisania oSwiadczenia
stanowigcego Zatgcznik nr 5 do Regulaminu w zakresie przetwarzania danych
osobowych, ktdre zostato przez niego ztozone w systemie w momencie
zgtoszenia sie do projektu.

5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa ich podania jest
rownoznaczna z brakiem mozliwosci udzielania dofinansowania w projekcie.

6. Pracodawca/Przedsiebiorca przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze w przypadku
ustug rozwojowych realizowanych w trybie zdalnym (wytgcznie w czasie
rzeczywistym), Dostawca Ustug bedzie zobowigzany do przekazania Operatorowi
do przetwarzania dane osobowe w formie dostepu do transmisji z wykonywania
ustugi w czasie rzeczywistym oraz poprzez udostepnienie nagran
audiowizualnych, na ktorych utrwalony jest przebieg ustugi, wizerunek oraz

imiona i nazwiska osdb bedacych uczestnikami projektu ,NetBon 2”
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uczestniczacych w ustudze i osoby wykonujgcej ustuge. Operator w ramach
przetwarzania danych ma prawo sporzadzenia kopii nagran, o ktdrych mowa

w zdaniu poprzedzajgcym oraz dokonywania nagran transmisji, o ktérych mowa
w zdaniu poprzedzajgcym. Operator nie udostepnia powierzonych

mu do przetwarzania danych osobowych, chyba ze IZ FEM, IP FEM oraz inny
podmiot do tego uprawniony wykaze sie podstawg prawng do zadania
przekazania przedmiotowych danych osobowych. W takim przypadku Operator
poinformuje Ustugodawce o przekazaniu danych. Stosowne regulacje w zakresie
ochrony danych osobowych zostaty uregulowane w Umowie powierzenia

przetwarzania danych osobowych stanowigcej Zatgcznik nr 6 do Regulaminu.

§9

Pomoc de minimis

1. Wsparcie przyznane Pracodawcy/Przedsiebiorcy® w projekcie stanowi

pomoc de minimis (jesli dotyczy).

Pojecie przedsiebiorcy jest w prawie unijnym rozumiane bardzo szeroko. W zakres
tego pojecia wchodzg wszelkie kategorie podmiotéw prowadzacych dziatalnosé
gospodarczg, niezaleznie od ich formy prawnej i zrédet finansowania oraz bez
wzgledu na to, czy przepisy krajowe przyznajg danemu podmiotowi status
przedsiebiorcy. Co wiecej, nie jest istotne czy podmioty te dziatajg w celu
osiggniecia zysku, w zwigzku z czym dziatalnoscig gospodarczg w rozumieniu
unijnego prawa konkurencji moze byc¢ takze dziatalno$¢ prowadzona przez
réznorodne podmioty typu non-profit. Przy tak szeroko zakreslonej definicji
przedsiebiorcy, podstawowe znaczenie ma rodzaj prowadzonej przez niego
dziatalnosci. Zgodnie natomiast z orzecznictwem saddéw Unii Europejskiej, przez
dziatalno$¢ gospodarcza nalezy rozumie¢ oferowanie towardw i ustug na rynku.

Do takiej definicji przedsiebiorstwa odwotuje sie art. 1 Zatgcznika 1

do rozporzadzenia (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajgcego niektore
rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108
Traktatu (Dz. Urz. UE L 187/1 z 26.06.2014 z pdzn. zm.) oraz taka definicje
dziatalnosci gospodarczej zawiera art. 2 pkt 17 ustawy o pomocy publicznej. Wiecej
informacji na temat pojecia przedsiebiorstwa i dziatalnosci gospodarczej, w tym
odestanie do relewantnych orzeczen sgdow europejskich, mozna znalez¢ m.in.

w dokumencie Komisji Europejskiej pn. Zawiadomienie Komisji w sprawie pojecia
pomocy panstwa w rozumieniu art. 107 ust. 1 Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej (Dz. Urz. UE C 262/1 z 19.7.2016 r.).
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2. Pomoc de minimis jest udzielana zgodnie z zasadami okreslonymi
w odrebnych przepisach krajowych i unijnych, w tym w szczegdlnosci
w Rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 1407/2013, Rozporzadzeniu Komisji (UE)
nr 651/2014 oraz Rozporzadzeniu Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia
20 grudnia 2022 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy
publicznej w ramach programoéw finansowanych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus (EFS+) na lata 2021-2027.
3. Na podstawie §12 Rozporzadzenia Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej
z dnia 29 wrzesnia 2022 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis w ramach
regionalnych programoéw na lata 2021-2027 pomoc jest udzielana do konca
szeSciomiesiecznego okresu, o ktorym mowa w art. 7 ust. 4 Rozporzadzenia
nr 1407/2013, w zwigzku z art. 8 tego rozporzadzenia — nie dtuzej niz do dnia
30 czerwca 2024 r. lub wydania stosownych regulacji krajowych wydanych
na podstawie Rozporzgdzenie Komisji (UE) 2023/2831 z dnia 13 grudnia 2023 r.
w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej do pomocy de minimis (Dz. Urz. UE L, 2023/2831 z 15.12.2023) —
ktore zastepuje rozporzadzenie Komisji (UE) nr 1407/2013.
4. Podmiot ubiegajacy sie o0 pomoc de minimis jest zobowigzany do przedstawienia
podmiotowi udzielajgcemu pomocy, wraz z wnioskiem o udzielenie pomocy:
a) wszystkich zaswiadczen o pomocy de minimis oraz pomocy de minimis
w rolnictwie lub rybotdwstwie, jakie otrzymat w roku, w ktdrym ubiega sie
0 pomoc, oraz W Ciggu 2 poprzedzajacych go lat podatkowych, albo
oswiadczenia o wielkosci tej pomocy otrzymanej w tym okresie, albo
oSwiadczenia o nieotrzymaniu takiej pomocy w tym okresie;
b) informacji okreslonych w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 29 marca
2010 r. w sprawie zakresu informacji przedstawianych przez podmiot
ubiegajacy sie o pomoc de minimis (Dz. U. z 2010 r. Nr 53, poz. 311

z pdzn. zm.).

17



§10
Kontakt

1. Za podstawowg forme kontaktu przyjmuje sie forme elektroniczng (w tym
poprzez system teleinformatyczny).

2. Wskazuje sie nastepujgce adresy poczty elektronicznej wskazane do kontaktu:
1) Pracodawca/Przedsiebiorca: .........cccoccveeeeeiiiiiieee e

2) Operator: szih@netbon.pl

3) Partner 1: cbomz@netbon.pl

4) Partner 2: armz@netbon.pl

§ 11

Postanowienia koncowe

1. Wszelkie zmiany w umowie wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu pod
rygorem niewaznosci.

2. Ustuga rozwojowa musi zakonczyc sie najpdzniej ostatniego dnia waznosci
bonu. Bony rozwojowe automatycznie tracg waznos¢ po terminie ich
obowigzywania zgodnie z ID wsparcia hadanym w BUR.

3. Operator zamieszcza na stronie internetowej projektu Netbon 2 informacje
o wszelkich zmianach w dokumentach i wzorach, o ktérych mowa w umowie.

4. W sprawach nieuregulowanych umowg zastosowanie majg przepisy prawa
unijnego i krajowego.

5. Prawa i obowigzki Pracodawcy/Przedsiebiorcy wynikajace z umowy
nie mogg by¢ przenoszone na osoby trzecie.

6. Spory zwigzane z realizacjg umowy strony bedg staraty sie rozwigzac
polubownie.

7. W przypadku braku porozumienia spor bedzie podlegat rozstrzygnieciu przez sad
powszechny wiasciwy dla siedziby Operatora.

8. Pracodawca/Przedsiebiorca oraz ich pracownicy zobowigzani sg do stosowania

postanowien zapisanych w umowie oraz w aktualnej wersji Regulaminu.

18


mailto:szih@netbon.pl
mailto:cbmz@netbon.pl
mailto:armz@netbon.pl
http://www.netbon.pl/

9. Umowa zostata sporzagdzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach,

jeden dla Operatora, a drugi dla Pracodawcy/Przedsiebiorcy.

Pracodawca/Przedsiebiorca Operator

Integralng cze$¢ Umowy stanowig nastepujgce zatgczniki:

Zatagcznik nr 1 — Formularz zgtoszeniowy (wydruk z systemu informatycznego
wniosku o bony rozwojowe)

Zatacznik nr 2 — Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie 0 pomoc
de minimis

Zatacznik nr 3 — OSwiadczenie o pomocy de minimis (jesli dotyczy - jesli nastgpita
zmiana w wartosci wysokosci pomocy de minimis po ztozeniu wniosku o bony
rozwojowe)

Zatacznik nr 4 — Petnomocnictwo do reprezentowania Pracodawcy/Przedsiebiorcy
(jesli dotyczy)

Zatacznik nr 5 — Oswiadczenie Pracodawcy/Przedsiebiorcy o aktualnosci danych
Zatgcznik nr 6 — OSwiadczenie Pracodawcy/Przedsiebiorcy dot. podwdjnego

finansowania
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